
In der Lernplattform werden Benachrichtigungen für verschiedene Events versendet:

Kurse/Kursplaner:

Kurszuweisungen
Erinnerungen

Social Learning:

Gruppenbeitritte
Anfrage zu Gruppenbeitritten/Einladungen
Teilen von Beiträgen
Kommentare von Beiträgen
Freigabe von Beiträgen

Der Lernende kann alle seine erhaltenen System notifications unter Meldungen einsehen, wobei ein
Klick auf der notification ihn auf die Kursseite, Gruppe uws verlinken wird.

Interne Benachrichtigungen /
Notifications & E-mails

Interne Benachrichtigungen /
Notifications

E-Mails
Social Sammel-Email



Informationen betreffend dem Social Learning werden dem Benutzer in Sammel-Emails zugestellt.

Der Benutzer kann in seinen Profileinstellungen die Häufigkeit dieser-Mail Benachrichtigung
einstellen auf Nie, Täglich oder Wöchentlich (Diese Funktion steuer nur den Versand der Sammel-
Mails für Socialearning Aktivitäten, nicht für Kursaktivitäten)

Die Informationen über neu zugewiesene oder neu buchbare Kurse bekommt der Benutzer täglich
in einer Sammel-E-Email zugestellt.

Der Versand der Kurs E-Mails kann nicht gesteuert werden. Diese Mails werden immer zu einer fest
im System hinterlegten Zeit versendet und sind als "Übersicht" zu verstehen. Werden keine Kurse
zugewiesen, dann wird diese Mail nicht versendet.

Willkommens- und Erinnerungs- Emails werden laut deren Definition im Kursplaner versendet.

Kurs Emails

Kurs Willkommens- & Erinnerungs-Emails
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https://docs.swisslearninghub.help/books/kursverwaltung/page/willkommensmail-via-kursplaner-verschicken

