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Release 13.7 (20.05.2025)

M «time2learn My Skills» - le point de départ pour I'apprentissage tout au long de la vie

» Lanouvelle application «time2learn My Skills» aide les personnes en formation a faire la
transition entre la formation et le monde du travail. Les personnes en formation peuvent
transférer leurs documents de formation en quelques clics vers «time2learn My Skills» et ainsi
obtenir leur portfolio de compétences personnalisé.

» Les personnes en formation décident elles-mémes si elles souhaitent utiliser ce service gratuit. Les
documents de formation sont stockés de maniére centrale et sécurisée, et restent accessibles aux
personnes en formation a tout moment, méme apres la fin de la formation.

Sécurisez vos données dans un compte « My Skills ».

-
Créez votre profil gratuit en seulement 2 minutes pour conserver l'accés a votre profil t I meB Iearn

d'apprentissage et de compétences longtemps aprés |a fin de votre apprentissage. Remplissez Kill
simplement vos coordonnées ci-dessous et bénéficiez d'un accés illimité. My Skills

Avantages

Vos documents et qualifications sont conservés en toute sécurité.
Nous utilisons l'intelligence artificielle pour créer un profil de compétences personnalisé pour votre planification de carriére, si vous le souhaitez.

Tous vos documents d'apprentissage restent en un seul endroit - en toute sécurité et & portée de main.

Les documents tels que la documentation d'apprentissage, les rapports de formation, les notes d'école, etc. seront exportés vers votre profil time2learn
My Skills.

Pourriez-vous nous fournir votre adresse e-mail ?

max.mustermann@time2learn.ch

Souhaitez-vous entrer votre numéro de téléphone 7

078 XXX XX XX

J'ai lu et accepté les conditions générales ainsi que |'accord de traitement des données.

Terminer linscription

M Connexion a la plate-forme de données (DDS)

= |l est désormais possible de connecter time2learn a la plate-forme de données (DDS).
= (Cela permet d'importer les données des contrats d'apprentissage (personnes en formation,
formateurs et entreprises formatrices) depuis les cantons partenaires connectés.

M Notes d'école professionnelle : Date de la derniére modification

= Désormais, la date de la derniére modification est affichée pour les notes d'école professionnelle,
ce qui permet un contréle plus simple.

[=] Semestre 2

e . Derniére Moyenne Mote
Matiere Type Notes d'examen - . R
- entrée provisoire semestrielle
a - Gestion des relations avec les dlients Matiére 17.05.2024
obligatoire
¢ - Acquisition, intégration et développement des Matiére
. . X . 17.05.2024
connaissances sur les produits et prestations obligataire
Culture générale Matiere 22.03.2024
obligatoire
Matiére

Education physique obligataire
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Nouveautés valables pour certains groupes d'utilisateurs

M Employé-e-s de commerce 2023

= Désormais, la liste des qualifications semestrielles affiche la note du contréle de compétences en
entreprise ainsi que le statut.

Statut Qualification

Semestre & CCE-ID Personne responsable Date d'entretien semestrielle Note Statut CC
Semestre 1 CC-E1 (EC 2023) Hans Frauchiger 31.12.2024 Evaluation visible Observation
Semestre 2 CC-EZ(EC2023)  Hans Frauchiger 31.10.2024 Visé E::L”j](pré( &
Semestre 3 CCE3(EC2023)  Hans Frauchiger 10.02.2025 Visé ‘E,:::fl(pré[ a
Semestre 4 CCE4(EC2023)  Hans Frauchiger 22.05.2025 Evaluation visible ‘E,;i“j](prété
Semestre 5 - - - Quvert

Semestre 6 - - - Quvert

M Macgon/ne CFC & AFP (Société suisse des entrepreneurs)

= En prévision du début de I'apprentissage cet été, les mandats pratiques ont été réduits aux
éléments essentiels et le rapport de formation de la SSE a été mis en ceuvre.

M Planificateur de cours Cl «Organizer»

= Les exports «Adresses» et «Données de contrat d'apprentissage» ont été fusionnés dans le
nouveau rapport «Adresses et données de contrat d'apprentissage»..

Exportation
By Exporter sélection

Adresses et données de contrat
d'apprentissage @

r

Enregistrements cours

Changement de statut commentaires

Liste de présence

Statut des contenus du cours

Feed-back a l'entreprise

= Lorsque les personnes en formation créent un cyberdossier lors d'un cours interentreprises (Cl),
l'autorisation est désormais automatiquement accordée aux formateurs et aux responsables de
formation.
Autorisations

Nan: Privé, seulement visible pour moi

@ \Visibilité L . ,
./ Oui: également visible pour d'autres personnes
Formateur pratique - aucun formateur pratigue - v
Remplacant - aucun remplagant - v
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= Lors de la copie d'une session de cours, il est désormais possible de définir une nouvelle date de
début. Toutes les dates de la copie seront alors automatiquement décalées du méme nombre de

jours.

%) Dupliquer session

Abbréviation * UK 2 - copie

Désignation * 0K 2 - copie

il

Date pour toutes les sessions 02.05.2023

©® Copieles documents du cours

Fermer Copier

Contrdles de compétences Cl pour toutes les branches

= De nouveaux contréles de compétences Cl ont été publiés, par exemple le CC-ClI2 pour la branche

UPSA.
= Désormais, les entreprises formatrices peuvent a nouveau obtenir les notes des contrdles de

compétences Cl via BDEFA2, si celles-ci n'ont pas déja été saisies par les responsables Cl dans
time2learn.

M ASFL Contrdle de compétences en entreprise

* Le contrdle de compétences en entreprise pour les métiers de la logistique réformés et les agents
de transport ferroviaire a été adapté aux nouvelles directives de I'association professionnelle:
I'échelle de points a été ajustée et les blocs de texte de commentaires prédéfinis ont été

supprimés.

M Autres professions intégrées

= Voir I'apercu des professions disponibles.
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Release 13.6 (29.01.2025)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Logo d'entreprise

» |l est désormais possible d'enregistrer et d'afficher un logo d'entreprise non seulement sur les
entreprises principales, mais aussi sur les différentes succursales. Si vous en avez besoin dans
votre entreprise, veuillez-vous adresser a notre service d'assistance.

M Adresses des entreprises

» Surl'adresse de facturation d'une entreprise, il n'est plus obligatoire de saisir une personne
comme contact. Il est également possible d'enregistrer un service.

Informations sur la facturation

Reprendre les données supra
ID entreprise
Référence

MNom 1%

e © o ©o

@® Remarques sur la commande

ype denvoi * Distribution postale (lettre) v

Adresse e-mai

¥ Authentification multifactorielle

» Les administrateurs de I'entreprise voient désormais aussi si l'authentification multifactorielle a
été activée pour certains groupes d'utilisateurs. Cette information est purement informative pour
les entreprises et ne peut étre modifiée que par nous au Swiss Learning Hub. Contactez notre
service d'assistance si vous avez besoin de I'authentification multifactorielle dans votre
entreprise.
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Authentification multi-facteurs (MFA)

L'authentification multifactorielle (MFA) est une meéthode de sécurité qui reguiert deux formes
d'authentification ou plus avant d'autoriser I'accés, afin de renforcer la sécurité du compte en

fournissant une preuve d'identité multiple.

Sivous souhaitez I'suthentification multi-facteurs pour votre entreprise, veuillez contacter le
support time2learn sur

Rales Administration entreprise (F)
Adminiztration et gestion des données de base [A)
Encadrement de Iz reléve (M)
Formation pratigue ()
Entrainement pour le cours (T}
Responsable Cl dans I'entreprise (U)

Personne en formation (L)

M Liste des personnes en formation

* Lacolonne avec les noms et prénoms des personnes en formation a été divisée en deux
colonnes dans la majorité des listes.

Filtre manuel actif v Y Autresfiltres &
Prénom Entreprise / Succursale Autorisations
Paul v v
Nom Statut E-mail
Tous v
Nom d'utilisateur Téléphone privé Téléphone entreprise

Téléphone portable

Nom & Prénom Entreprise / Succursale Autorisations Statut

Paul Test-Firma FAMNP Actif

M Optimisations et corrections d’erreurs

» Diverses adaptations et corrections mineures
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Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Employés de commerce 2023

» Lasaisie et la gestion des CC-Cl pour les responsables de branches et de Cl ont été développées
afin de répondre aux différentes exigences des différentes branches.

» Plusieurs branches de la SEC travaillent désormais avec des examens en ligne pour I'élaboration
du CC-Cl.

M Professions axées sur les compétences opérationnelles et professions avec mandats
pratiques

» Lorsque les personnes en formation exportent leurs mandats pratiques, les annexes, vidéos et
fichiers audio sont désormais inclus.

Compétences opérationnelles

Y Autresfiltres w Actes
3 sur 3 mandats pratigues [ Toutexparter en PDF/ZIP
Mandat pratique Compétence opérationnelle Statut Person T Imprimer page
b2 - Coardonner les interfaces Y- Ajouter aux favoris

Betriebliche Richtlinien .
. dans les processus en Terming Kealam____

»= Dans certaines professions axées sur les compétences opérationnelles, il est toujours possible
d'afficher les objectifs évaluateurs et de traiter leur statut. C'est le cas par exemple pour les
agents en information documentaire CFC.

M Axpo et CKW misent sur I'Organizer pour la planification des cours

= Lafiliale d’Axpo CKW travaille désormais avec le planificateur de cours «Organizer» pour planifier
et réaliser ses cours internes a l'entreprise.

M La Société Suisse des Entrepreneurs désormais dans time2learn

= A partir de 2025, la Société Suisse des Entrepreneurs (SSE) mise désormais sur time2learn
comme plateforme de formation pour les personnes suivant la formation «macon/maconne CFC
et AFP».

» Configuration initiale et déploiement de la profession

¥ Administrateurs d'association

» Plusieurs fonctions ont été supprimées dans time2learn Classic, car elles sont disponibles dans
time2learn version 13.1l s'agit notamment de
= Gérer les entreprises et les utilisateurs d'entreprise
= Gérer les certificats de compétences

M Autres professions intégrées

=  Géomaticien/ne CFC (OrFo 2025)
= Mag¢on/maconne CFC
= Voir aussi l'apercu des professions disponibles
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Release 13.5 (17.09.2024)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

 Annexes e-dossier

= |l est désormais possible de joindre jusqu’a 10 annexes aux entrées d'un e-dossier.

M Compléments dans le rapport PDF sur le rapport de formation et de période d’essai

= Désormais, la profession de la personne en formation est indiquée dans les informations d'en-téte
des rapports de formation et de période d'essai.

time

Rapport de Formation Semestre 1: Levi Logistiker

Rapport de formation Rapport de Formation Semestre 1
Personne en formation Levi Logistiker

Date de naissance mercredi, 17 septembre 2008
Profession Logisticien/ne CFC 2024 / Distribution
ID RF (semestre) RF1

Formateur pratique Paul SVEL

Remplacant

Entreprise formatrice Test-Firma / Bubikon

nom/lieu

Date d'entretien lundi, 30 septembre 2024

Statut Observation

= Enoutre, le titre du rapport et le nom de la personne en formation sont indiqués en bas de chaque
page.

¥ Amélioration de I'éditeur de texte

* Nous avons modernisé le composant technique destiné a I'éditeur de texte avec des possibilités de
mise en forme. Le nouvel éditeur de texte fonctionne de maniére plus sGre et offre de nouvelles
possibilités de mise en forme, par exemple l'insertion de liens.

B I U = = ==~ Format ~

Nouvelles possibilités de formatage

Link

M Optimisations et corrections d’erreurs

= Diverses adaptations et corrections mineures
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Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Professions avec mandats pratiques

» Snapshot lors de la documentation: lorsque les personnes en formation documentent leurs
mandats pratiques, les saisies effectuées jusqu'a présent sont automatiquement enregistrées. Cela
permet d'éviter de perdre les entrées des personnes en formation lorsqu’elles travaillent
longtemps sur une documentation et qu'elles ne I'enregistrent pas.

® Brouillons

Les derniéres brouillons sont listés ici (max. 10, par ordre chronclogique décroissant). Un clic sur
une version permet de |z restaurer.

16.09.2024 10:31:43 1 Section

16.08.202410:31:32 1 Section, Quest-ce que J'ai bien réussi?, Qu'est-ce qui m'a donné du

fil 3 retordre?, Qu'est-ce que je retiens pour une prochaine situation
de travail?

16.09.2024 09:10:46 1 Section, Qu'est-ce que J'ai bien réussi?, Qu'est-ce qui m'a donné du
fil & retordre?, Qu'est-ce que je retiens pour une prochaine situation
de travail?

Fermer

» Exportation totale: les personnes en formation peuvent désormais exporter I'ensemble de leur
dossier de formation (tous les mandats pratiques) sous forme de PDF.

Mandat pratique Compétence opérationnelle Statut | & Exportation At

i Kasse bedienen L £ Encours
vents et assurer la suivi |

a3 - Conclure l'entretien de i E Tout exporter en PDF @ ] 14
¥

E Exporter sélection F
ter

» |'horodatage de la derniére modification effectuée par la personne en formation est affiché sur le
détail du mandat pratique.

| ® statut En cours (Dernigére modification: 13.09.2024 14:DG:52]|

M Employé-e-s de commerce 2023, Commerce de détail 2022+

» |l est désormais possible de modifier le semestre du contréle de compétences en entreprise sur
les qualifications semestrielles des employé-e-s de commerce. Ceci est particulierement important
pour les apprentissages hors norme, tels que les apprentissages sportifs prolongés, car la aussi,

Swiss Learning Hub AG page 10/ 111



time2learn Release information timEElearn

Young Talents

seuls six controles de compétences en entreprise sont effectués et ceux-ci ne correspondent pas
toujours au semestre indiqué.

B Qualification semestrielle g Détails: Laerke$ Bilgili, Ter semestre
. nformations de base Personne en formation Lazrkes Bilgili
‘? Mandats pratiques Semestre * 1
a Grille de compétences @ CCEID(DBLAP2) CC-E1 (EC 2023) I
b Entretiens / Notes Formateur pratique * CC-E-ID (DBLAP2)
= Rapport de formation / contrdle de
B compétence Remplacant
© cEntreprise d'apprentissage '
Y {
Date dentretien CC-E2 (EC 2023)

= Désormais, les utilisateurs et utilisatrices disposant d'autorisations A dans I'entreprise principale
peuvent réinitialiser sur le profil des personnes en formation une qualification semestrielle déja
signée et/ou le contrdle de compétences en entreprise correspondant.

2 W @ Bl
& Fonctions

STATUT
3 Informations de base z Actif i Effacer

€© Réinitialiser les éléments de qualification

|

Nom Aliu, Wulmars IMpEiies page

+

Nom d'utilisateur 256237 'ﬁ Ajouter aux favoris

wulmar.aliu@time2learn.ch

» |l est désormais possible de choisir une école professionnelle sur le profil de la personne en
formation. Pour le moment, cela n'a qu'un caractére informatif. Mais a I'avenir, cela permettra de
gérer d'autres fonctionnalites, tel que I'acces au matériel pédagogique ou les différentes matieres.

Eintrittsjahr * 2024 v

Das Eintrittsjahr muss fur Kv-Lerr
gewahlt werden. Bel BIVO12-Lera
zwingend auf 2012 oder spater ge

Berufsfachschule

Eintritt
v
Austritt
Allgemeine Berufsschule Zarich (ZH)
o Kommentar

Aussenstandort Brugg (AG)

= erufs- fei i r L i)
>} (=) Oberbetriebliche Kurse Berufs- und Weiterbildungszentrum Lyss (BE) C

UK Region Berufs- und Weiterbildungszentrum Rorschach-
R \T:|L 1 R"'elﬂta(SGj
Klasse | Berufs- und Weiterbildungszentrum Rorschach-
) Rheintal (5G)

[=] Berufsfachschule
=) h Berufs- und Weiterbildungszentrum Uri (UR)

Berufsfachschule

= Désormais, tous les responsables des cours interentreprises (Cl) et des branches des différents
domaines de formation et d'examens commerciaux peuvent saisir les notes de contrdle de
compétence des Cl selon la maniére dont les choses se déroulent dans leurs branches respectives:
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soit par le biais d'examens en ligne, soit par le biais de formulaires d'évaluation détaillée, soit sous
forme de note finale. Cette note de CC-Cl peut ensuite étre transmise a BDEFA2.
= Désormais, chaque entreprise formatrice peut définir elle-méme quelles personnes avec des
autorisations N doivent voir ou non la qualification semestrielle. Trois réglages sont possibles dans
les détails de I'entreprise:
0 i
Accés aux qualifications
semestrielles pour les

utilisateurs disposant de
l'autorisation N *

Uniguement N Autorisations au nivesu de 'entreprise prine

Accés aux qualifications semestri...

Adresse facturation

Pas d'autorisation M

D ent v Uniguemeant M Autorisations au niveau de b
ris |

entreprise I'entreprise principale

Civilité personne de contact * Toutes les N autorisations

M Spécialistes en information documentaire

= Désormais, les apprenti-e-s du CFC «Agent/agente en information documentaire» travaillent
également avec des mandats pratiques. De plus, ils disposent du statut d'apprentissage, qui leur
permet de renseigner leurs progrés au niveau des objectifs détaillés.

Als Fachperson Information und Dokumentation aktualisierst du regelmassig die Medien, Daten und
Unterlagen deiner ABD-Stelle, um deinen Kund/innen stets relevante und aktuelle Materialien und
Informationen anzubieten.

Mit diesem Praxisauftrag erhaltst du die Gelegenheit, diese Tatigkeit direkt in deinem Arbeitsalltag

Personne en formation Panjas Fructuosc
Mandat pratique * Bestande oder Informaticnen aktualisieren (ABDY)
Position de départ * Als Fachperson Information und Dokumentation aktualisierst du regelmassig die Medien, Daten und Unterlagen

deiner ABD-Stelle, um deinen Kund/innen stets relevante und aktuelle Materialien und Informationen anzubieten.
Mit diesemn Praxisauftrag erhaltst du die Gelegenheir, diese Tatigkeit direkt in deinem Arbeitsalltag umzusetzen

 Centre Patronal (centre Cl)

= Pour les entreprises, la localité est affichée en plus du nom et peut étre filtrée. Cet élément est
important pour les grandes organisations, car des entreprises peuvent avoir le méme nom.
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« Entreprise e Centre E E
MNom d'entreprise Centre Bubikon
¥ Centre Patronal (Paudex) 7 Unité supérieure Centre Patronal (Paudex)
> Adresse ALl os
3

© Numéro d'entreprise

> Téléphone
> Adresse 2

> E-mail

v Page Web

Commentaire

© Centre de cofits / Unité
‘]'_93'1 sationnelle

Traitement

= Perfectionnements supplémentaires

M Nouvelles professions

= Constructeur/constructrice métallique CFC
= Spécialiste en photomédias CFC
= Voir notre apercu des professions disponibles
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Release 13.4 (09.07.2024)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Copier des domaines de travail

» |l est désormais possible de copier des domaines de travail. Y compris tous les objectifs
évaluateurs attribués, les modéles de mandats pratiques ou les questions directrices.

Entreprise / succursale Test-Firma Fonctions
‘: Mandats pratiques Type Département  {  Effacer
Objectifs &valuateurs (jusqu'au déb. - R 1 E o
™ apprent. 2022) Personne responsable PasulEl ‘& Copie
¥
£ Interventions Remplacant R 3 Imprimer page
Désignation Backoffice t Ajouter aux favoris

Statut Actif

Traitement

M Optimisations et corrections d’erreurs

» Diverses adaptations et corrections mineures

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Employé-e-s de commerce 2023, Commerce de détail 2022+

= Lorsque l'on saisit des évaluations a partir d'un mandat pratique, le semestre du mandat pratique
est désormais repris comme proposition. Auparavant, c'était le semestre EN COURS qui était
proposeé ici.

&1 - Utiliser des applications propres au domaine commercial

E1.1: Gelingt es ihm/ihr, unterschiedliche Applikationen (z.8. Softwares und Programme)
gekonnt anzuwenden?

® Er/sie halt sich bei der Nutzung der Applikationen an die betrieblichen Vorgaben

Artribution » Erfsic berlegs sich, welche negativan Folgen aufgrund siner falschen Nutzung entstehen
kénnten.
Arrribué le jeudi, 28 septembre 2023 - Erfsie iiberlegs sich regelmissig, wie er/sie die Software besser nutzen kann.

* Er/sie 1ast die Probleme von ihm/ihr und seinenfihren Arbeitskolleg/innen im Zusammenhang

Attribug par i’ Hans Frauchiger mit der Nutzung von Applikationen proakeiv.
Semestre 1 E— Semestre Semestre 1 v
Documentation terminée vendredi, 24 novembre 2023 faible (0 H 1 H 2 H{ 3) for Sans €valuation
Auto-évaluation terminée mercredi, § décemire 2023 Ellefil y parvient d&ja bien dans la pratique:
Dare d'encretien jeudi, 21 décembre 2023
Je vois encore des amélicrations & apporter ici:

Personne responsable E’ Hans Frauchiger

i
Remplagant FAdmin FAdmin

©  Lévaluation estvisible immédiatement aprés l'enregistrement
Domaine de travai
Abandonner | Enregistrer
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= |l est désormais possible de définir, par champ professionnel ou par entreprise, si les mandats
pratiques (dossiers de formation) peuvent étre exportés ou non.

= Correction d'une erreur lors des exportations PDF des mandats pratiques. Les exportations
incluent désormais les questions de réflexion, les retours et les notes (le cas échéant)

Auto-évaluation des compétences opérat.

¢5_mp1_1: Suis-je capable d'établir des documents financiers pertinents (budgets, comparaisons de co(ts ou
décomptes) ?

Je suis capable de préparer les documents financiers en fonction du groupe cible.

Je suis en mesu

récablissement, Evaluation externe des compétences opérat.

Je m'assure sys| ¢5_mp1_1: Est-li/elle capable d'établir des documents financiers pertinents (budgets, comparaisons de co(ts ou
décomptes) ?

Je calcule corre
Je suis capable | Il/elle est capable de préparer les documents financiers en fonction du groupe cible

totaux. IIi/elle est en mesure de formuler des hypothéses réalistes sur les dépenses, recettes ou colts attendus lors de
1.2: Analyser le! I'établissement de budgets ou de comparaisons de cots.

Suis-je capable II/elle s'assure systématiquement qu'il existe une facture ou un requ pour chaque poste lors d'un décompte,
(accent : situati) ||/elle calcule correctement les montants comme le montant total
IlI/elle est capable de proposer des mesures appropriées sur la base des analyses critiques des postes et des montants

totaux.

1.2: Analyser les forces et les faiblesses
L'apprenti-e est-il/elle capable de réfléchir 3 ses propres forces et faiblesses 3 laide de |a grille de compétences?
(accent : situations de travail traitées et questions directrices de la grille de compétences)

= Désormais, les évaluations de la grille de compétences ne peuvent plus étre modifiées dés que la
qualification semestrielle a le statut «Evaluation visible» ou un statut supérieur.

B Grille de compétences: Jeremy$ Boschung, 3e semestre

al_mp1_1: Utilise-t-il/elle des objectifs SMART et des mesures appropriées afin d'atteindre ces

i Qualification semestrielle 5 Détails: leremy$ Bos
B Qualification semestrielle & Details: Jeremy$ Bos objectifs dans le cadre de son propre développement professionnel 7

® Surla base de ma documentation et de ma réflexion sur le travail, il/elle formule des objectifs

ns de base Personne en formation : !
spécifiques, mesurables, acceptable, réalistes et temporellement définis par domaine

d'activité.
"7 Mandars pratiques 5
¥ B Semestre _ R _
« ll/elle déduit des mesures judicieuses & partir des objectifs quiil/elle sest fixées et s'efforce de
5 . les mettre en ceuvre,
B Grile de compétences Formateur pratiaue

« Ilielle demande de 53 propre initiative un feed-back sur ses objectifs 3 son/sa supérieur(e)

B. Envetens /Notes
g Remplagant
on de Samoa$ Laurito faible

Rapport de formation / contréle de
compétence ©  Enucprise d'apprentissoge

Date d'entretien
0 sou Discuté
Discuté par Samoa$ Laurito, 10.07.2024 15:20

Visé par -

= Désormais, les branches Hplus et Administration fédérale travaillent également avec des examens
numériques pour le CC-CIE.
= Un nouveau champ au niveau des évaluations des CC-CIE permet d'ajouter d’autres commentaires

Swiss Learning Hub AG page 15/ 111



time2learn Release information timeﬂlearn

Young Talents

Vartrag: Medieneinsatz

Kriteriurm Kriterium Migliche Punkte
Verschledene Medien wie

PowerPoint/Folien,

Muster, Handouts,

Alpchart usw. werden 0.00 3

sinnvioll komblniert.
3 Punkte: ++ | 2 Punkte: +
| 1 Punkt: - | O Punkte: --

Unterlagen werden nicht
abgelesen, sondern
aufgrund von Stichworten
erldutert.

3 Punkte: ++ | 2 Punkte: +
| 1 Punkt: - | O Punkte: —

0.00 3

Bemerkungen

Der Medieneinsatz war 2ehr
gelungen und unterstirte den
Vortrag optirnal. Die Unterlagen
vearen kilar und verstindlich, und
die Prasentierenden
interagierten gut mit derm
Publikum. Besonders poditiv fie
die sinrvolle Karmbinatien
verichiedener Medien auf.

= Correction d'une erreur qui empéchait les apprenti-e-s transféré-e-s d'apparaitre sur la liste des
CC-CIE.

™ Electricien de réseau 2023

= Désormais, les apprenti-e-s de la profession réformée d'électricien de réseau selon 'OrFo 2023
peuvent également travailler avec les instruments axés sur les compétences (mandats pratiques).

M Nouvelles professions pour login formation professionnelle SA

= Nous avons terminé l'intégration des nouvelles professions pour login formation
professionnelle SA dans time2learn (y compris la sécurité au travail lorsque cela est nécessaire):
= «Agent-e de transport ferroviaire CFC»
= «lLogisticien-ne CFC / AFP» Réforme professionnelle 2024
*= «Agent-e de propreté CFC / AFP»
= Activation des outils axés sur les compétences dans l'application mobile

M Centre Patronal (centre Cl)

» Lesresponsables Cl peuvent désormais rechercher des formations individuelles
* Le module de gestion des frais et du temps de travail, introduit avec la version 13.3, a été finalisé.
» time2learn Young Talents calcule et affiche désormais I'année de fin d'études de I'apprenti-e

STATUT INSCRIPTIONS COURS

Actif
En cours de planification  Actuel  Terming

GeeskeS Guidoux 251408

Francais

Centre Patronal 2024 - 2027 (5 Semestre)
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M Profession «Assistante socio-éducative / assistant socio-éducatif » (secteur

SAVOIRSOCIAL)

= Le déroulement du statut des mandats pratiques a été simplifié. Il est désormais possible de

définir les questions de

réflexion et d'y répondre dés le traitement du mandat pratique.

0 Stawc En cours
Attribution
Arribué le mardi, 17 juin 2024
Attribué par
Activer connaissances Doa :
B rocmuler la thche ‘ ' S ennssssnce , ‘ ‘ . Evaluer Ia mise an ceure
préslatles =
Semestre
Comportement personne Comment me suis-je senti/e pendant la tiche ?

Documentation terminée

Réflexion rerminée

Date d'entretien

Quelles réflexions me suis-je faites dans cette situation ?

Comment juger rétrospectivement mes actions ?

ce qui m'a dérangé ?

M Commerce de détail Migros

*= Un nouveau rapport de période d'essai a été introduit pour les coopératives Migros de Zurich et de

I'Aar.

s d'essai 01.08.2024 - 31.10.2024: Ulrike$ Acquaviva =

Domaine de travail
Personne en formation
Profession
Personne responsable

© Entreprise d'apprentissage
Période de qualification
Date d'entretien

O statut

Swiss Learning Hub AG

Ulrikes Acquaviva

2022 - Consumer-Electronics / CD Gestionnaire CFC/ conception et réalisation d'expériences d'achat
Reinas Mauti

Migros Aare > Supermarkt = Aargau West > Reinach

01.08.2024 - 31.10.2024

Jjeudi, 31 octobre 2024

Observatian

Traitement
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Release 13.3 (16.05.2024)

Nouveautés pour tous les utilisateurs

M Optimisations et corrections de bugs

» Nouveau service d'encodage de fichiers vidéo et audio
» Diverses adaptations et corrections mineures
= Améliorations dans le domaine de la sécurité de I'information

Nouveautés valables pour certains groupes d’'utilisateurs

M Professions axées sur les compétences (ASE, Employé-e-s de commerce 2023,
Commerce de détail 2022+)

» Les objectifs et les mesures peuvent désormais également étre traités au cours du semestre pour
lequel ils étaient initialement prévus.

M Employé-e-s de commerce 2023

» Contrbles de compétences Cl intégrés dans l'organisateur: plusieurs branches travaillent avec des
formulaires pour I'évaluation des contréles de compétences Cl dans time2learn. Il est désormais
possible de saisir les formulaires correspondants. Lors de la validation de I'évaluation, la note
d'expérience est calculée automatiquement et est disponible pour le transfert vers BDEFA2.

» Les personnes en formation sont désormais informées dés que I'évaluation est validée dans un
rapport de formation ou que le rapport de formation est prét a étre signé.

M Nouvelle profession «Agent-e de transport ferroviaire CFC» et réforme
professionnelle 2024 «Logisticien-ne CFC» de la branche ASFL

= [llustration des modéles de mandats pratiques avec des taches partielles qui sont évaluées
individuellement.

» Introduction des nouveaux plans de formation et instruments: saisir les mandats pratiques, les
attribuer, etc.
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I Centre Patronal (centre Cl)

= Lesresponsables Cl saisissent désormais également leurs frais et prestations pour les journées Cl
et autres activités dans time2learn. Ces frais et prestations sont disponibles pour un traitement
ultérieur par I'administration des cours.
DONNEES PERMA €D PF

180.01.2425.64505 ¥ B

« 82
£ CIE1-1001.242802 2
0 Déit dé &
Er
A Frais Kurs hiy s mar. 14.05.2024 50 20.0 00.00 Ouvert
P Traall aatonne Kursmateri Rendes schnevele mer 22082024 0 %0 s0050 owwert
; saisic des prestations | Saisir desfrais | Valider

1=  Objectifs évaluateurs

. EDossier

= E-mail de convocation élargi pour les personnes en formation et 'entreprise formatrice: toutes les
informations et tous les documents sont directement mentionnés dans I'e-mail.

Cher Monsieur Max
Veuillez trouver ci-joint la convacation pour "Cl - Geneve A"

Personne responsable: Hans Mustermann

Site: ,

Information: sdfs

Date:1: jeudi 23.11.2023, 9:00 - 11:00

Salle: 1A

Enseignant: Lily Mustermann OrgHCPDivers
OrgHCPDivers

La description:

M Métiers de laboratoire

= Dans le rapport de formation des métiers de laboratoire, I'échelle d'évaluation correspond
desormals a I'échelle du contrdle de compétence en entreprise: 1-4 points.

Comp. o S partesopprersrs | Osjeats
(rapport de formatian)

ures( apport

o (e
Lz note d'expérience sera calculée sur |z base de critéres d'évaluation.
Echelle d'évaluation

1: D - Exigences remplies & < 20% | 2: C - Exigences remplies 3 20% - 50% | 3: B - Exigences
remplies 3 50% - 80% | 4 A - Exigences remplies 3 > 80%

DCO planification et préparation des essais et des processus de travail

@  a.:rechercher et évaluer des informations concernant des essais et des processus de
travail pour les travaux de laboratoire

D)
faible (1 aa fort
\/\_/

@  ad:contraler at préparer le poste de travail et les appareils de laboratoire

NN\
faivle (1 2 33°’crt
UACIACY,
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Release 13.2 (23.01.2024)

Nouveautés pour tous les utilisateurs

M Authentification désormais possible avec un mot de passe a usage unique (MFA)

= Pour chaque entreprise principale, il est possible de déterminer quels groupes de rbles dans
I'entreprise doivent en plus se connecter avec un mot de passe a usage unique. Ce mot de passe a
usage unique est généré par une application mobile d'authentification, par exemple «Google
Authenticator» ou «Microsoft Authenticator». Voir aussi a ce sujet «Guide de I'authentification
multifacteur (MFA)»

= Cette fonction supplémentaire est configurée par SLH. Si vous en avez besoin dans votre
entreprise, n'hésitez pas a nous contacter par e-mail a info@time2learn.ch.

Entrez votre code de sécurité/mot de passe
Nom d'utilisateur: Max Musterperson
Redémarrer la connexion
Appareil utilisé
Iphone

(® samsungs21

Code a usage unique

354489

Se connecter

Frangais v

M Formulations non genrées

Désormais, nous utilisons dans time2learn des formulations non genrées. Nous nous basons sur
I'orthographe officielle, telle gu’elle est utilisée dans les textes de loi.

M Domaines de travail et planification des interventions

Les rapports Excel et PDF de la planification des affectations ont été actualisés et étendus aux
nouveaux instruments tels que les mandats pratiques.
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time2learn Release information

Programme de formation

Entreprise d'apprent. Demo KV D&A (Demofirma) > Hauptsitz

Lieu
Formateur/trice
Apprenti(e)

timeglearn

Young Talents

Demonia

Frauchiger Hans

Tél. entreprise

Tischler Tara

Tél. entreprise

Planification de la formation (graphique)

Crée le
Période
Echelle axe temporel

16.01.2024
15.01.2024 - 30.01.2024
En jours

Type Désignation Date du Date Personne en formation
jusqu’au
Divers Test 15.01.2024] 31.01.2024|Tischler Tara

M Optimisations de performance

» Différentes mesures ont été mises en place afin daméliorer les performances de time2learn. Il
s'agit notamment d'optimiser les requétes de base de données et d'améliorer le serveur Internet

[ui-méme.

M Corrections des bugs et optimisations liées a la sécurité

» Diverses optimisations et corrections des bugs fonctionnelles et liées a la sécurité

Nouveautés valables pour certains groupes d’'utilisateurs

M Professions axées sur les compétences (ASE, Employé-e-s de commerce 2023,
Commerce de détail 2022+)

= Lattribution de mandats pratiques a partir de la planification des interventions et des
compétences opérationnelles a été simplifiée.

=) Mandats pratiques

Initier un nouveau mandat

pratique

Mandats pratiques types

» L'impression de l'apercu des compétences opérationnelles a été optimisée.

Swiss Learning Hub AG
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M Employé-e-s de commerce 2023 (et en partie aussi Commerce de détail 2022+)

Les rapports PDF pour le CCE et le rapport de formation ont été optimisés et les informations

listées ont été harmonisées entre les deux.

Rapport de formation: Max Mustermann, 1. semestre

Uarticle 7 de FOrdonnance sur Finstruction stipule que le formateur professionnel enregistre le niveau dinstruction

-ense basant le dossier - eten disute avec ui 3 Ia fin de chaque
semestre.
Informations de base
Personne en formation Max Mustermann
Date de naissance 01 janvier 2006
Profession dés 2023: Employé/e de commerce Commerce CFC
Semestre 1
Formateur pratique Hanna Handel
Remplagant .
Entreprise dapprentissage  Entreprise modéle Commerce
Date drentretien lundi, 13 novembre 2023
Appréciation

Contrdle de compétences de I'entreprise: Max Mustermann

Informations de base

Personne en formation Max Mustermann

Date de naissance 01. janvier 2006
Semestre 1

Formateur pratique Hanna Handel
Remplagant -

Entreprise formatrice nom/lieu  Entreprise modéle Commerce / Handelshausen
Branche Commerce

Date de remise lundi, 13. novembre 2023
Date drentretien lundi, 6. novembre 2023
Appréciation

Le nouveau rapport PDF pour la grille de compétences a été mis en ligne.

B Grille de compétences: Max Mustermann, 1er semestre

A1.PAD2.B.LFO4; Fait-il’elle avancer son propre. = FONCLiONS
proactive?

Grille de compétences (PDF)

IIfelle sinforme régulirement des possibilités ¢
son champ professionnel.

Contréle de compétence (PDF)
IIfelle établit & intervalles réguliers une liste hot

5
elle veille & avoir des attentes réalistes visay i
forts et de ses points faibles. &

Rapport de formation (PDF)
IIfelle ne se laisse pas décourager par les obsta
des alternatives pour I prochaine fois.

a

Imprimer page

Grille de compétences: Max Mustermann, 1er semestre

Informations de base

Persanne en formation Max Mustermann

Date de naissance Janvier 1, 2006

Prafession dés 2023: Employé/e de commerce Commerce CFC
Semestre 1

Formateur pratique Hanna Handel

Remplagant .

Entreprise dapprentissage  Entreprise modéle Commerce

Date dentretien lundi, 13 novembre 2023

Grille de compétences
A1.PAO2.B.LFOA: Falt-l/ell son prop d p
Wele 5i égulie d iilités de dé et de formation continue dans son champ

professionnel.
Welle veille  avoir des attentes réalistes vis-3-vis de lui-mémerdelle-méme.

Welle étabiit 3 intervalles réguliers une liste honnéte de ses talents personnels, de ses points forts et de ses points
faibles.

Welle ne se laisse pas décourager par les obstacles et les échecs, mais les analyse et réfléchit a des alternatives pour la

UL s

Désormais, les objectifs et les mesures définis au cours du semestre précédent peuvent encore

étre adaptés dans le rapport de formation en cours.

6.1 Chjectif 1

Mesures Max améliore s& gestion des objectifs et agonctualité

Objectif Max tient son agenda et |e fait contrdler chague semaine
VAAA MAAAAAAAS MAAAAAAA
par son formateur.

Abandonner Sauvegarder

= CC-Cl mis en ceuvre pour différentes branches avec des personnes en formation «<Employé-e-s de

commerce 2023».

Swiss Learning Hub AG
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¥ Commerce de détail 2022+

= Désormais, les formateurs pratiques peuvent également attribuer des mandats pratiques aux
personnes en formation.

™ Branches Commerce et santésuisse

= Désormais, les entreprises des branches Commerce et santésuisse peuvent participer a la
détermination de l'ordre des Cl pour leurs personnes en formation.

Planification CI

Cl 1: Introduction Semestre 1 (ne peut pas &tre modifig)

Cl 2: Marketing d'approvisionnement / Calcul
des prix

Cl 3: Produits et services

Cl 4: Logistique

Cl 5: Commerce extérieur

Cl 6: Préparation PQ Semestre & (ne peut pas &tre modifig)

Silordre des Cl doit &tre modifié pour cette personne en formation, veuillez nous en informer :

info@branche-handel.ch

Fermer

M Entreprises Migros

» Désormais, le numéro personnel (n° p.) est imprimé en évidence sur les rapports des éléments
de qualification, afin de faciliter la saisie dans les systémes d'archivage.

M Logisticiens (branches ASFL)

= Désormais, nous présentons également la note de salaire au mérite au 6e semestre.

M Métiers de laboratoire

» Désormais, les professions de laboratoire sont disponibles dans la version «Top» avec rapport de
formation et contréle de compétence.
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COCKPIT DONNEES PERMANENTES ¥  FORMATION ¥  QUALIFICATION ¥ | MEDIAS D'APPRENTISSAGE ¥  DOSSIER DE FORMATION ¥

Rapport du temps d'essai
Rapport de formation/CC (de Kaliko$ Ammersc] Ral de
(jusqu'au déb. apprent. 2022)

,
i}

E Rapportde formation $ Ammerschuber, 1erse.. v |

';‘ Informations de base i 0% Ammerschuber
i Rapport de formation Semestre 1
@  Entreprise d'apprentissage
Formateur pratique Silene$ Rueher
Remplagant
Date d'entretien
0  statut Visé
Discuté par Silene$ Rueher, 28.12.2023 15:15

Visé par Kaliko$ Ammerschuber, 28.12.2023 17:14

Comp. de travail, doc. Eval. par les apprenants (Objectifs, mesures (rapport
d'appr. (rapp. de form.) {rapport de formation) de formation)

Contréle de compétence
La note d'expérience sera calculée sur la base de critéres d'évaluation.

Echelle d"évaluation

1: D - Exigences remplies 3 < 20% | 2: C - Exigences remplies 3 20% - 50% | 3: B - Exigences
remplies 3 50% - 80% | 4: A - Exigences remplies 3 > 80%

M Gérer les entreprises pour I'administration de la branche

= Désormais, toutes les branches peuvent gérer leurs entreprises et I'administration des
entreprises dans le nouveau time2learn.

timeglearn RY @ | Elias Larpin ¥ [

DONNEES PERMANENTES ¥

rh Entreprises

&da Organisation CI

.-I-. Entreprises

*
) Responsables de cours :
& Entreprise = entreprise

[
Gestion médias d'apprentissage
aa Entreprise == rise * m

[B Administration cockpit

ada Amondissements d'examen

25 Experts

Téléfax
E-mail
Page Web

Commentaire
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Release 13.1 (05.09.2023)

Nouveautés pour tous les utilisateurs

M Authentification et connexion de l'utilisateur

Diverses adaptations et corrections mineures

Nouveautés valables pour certains groupes d’'utilisateurs

M Employé-e-s de commerce 2023 (et en partie aussi Commerce de détail 2022+)

= Sur le profil des nouveaux apprenants FC23, il est désormais possible de placer le domaine a
choix et 'option. Ces deux caractéristiques sont toutefois optionnelles et, pour l'instant,
purement informatives.

[-] Formation

Profession dés 2023: Employé/e de commerce Construire et habiter CFC
® Modéle de formation Apprentissage
® Edition Top
i ] ;—;Itilg‘g;f des objectifs de Objectifs de formation 2023 Construire et Habiter
Domaines & choix a: deuxieme langue étrangére
® Option communication dans la langue nationale
Région linguistique Allemand

N® contrat d'apprentissage

» Planification de l'intervention:
» |l est désormais possible d'exporter un fichier Excel qui répertorie l'attribution des questions
directrices et des modeéles de mandats pratiques aux domaines de travail.

» |l est désormais possible d'attribuer tous les mandats pratiques a une intervention en une
seule fois.

[=] Mandats pratiques

Apercu du modeéle mandat
pratique

re les dates dans le calendrier

\ S
h /‘ t:S_m[.:«LContréler,impu(erA

a3_mp2 - Recevoir des feed- et saisir les factures
backs entrantes

Mandats pratiques types
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» Mandats pratiques:
» L|'onglet Connaissances préalables peut désormais étre traité dés le statut «Préparer».
» |l est désormais possible d’exporter de maniére claire dans un fichier Excel les statuts des
mandats pratiques des personnes en formation.
= Laliste des mandats pratiques attribués peut désormais étre filtrée par code.
= Qualification semestrielle:
* Lamise en page a été retravaillée et rendue plus claire.

kB Qualification semestrielle i :::ﬁ}fﬁ-' rt de formation / CC: Heribert Bernold, 2e semestre =
E. Informations de base Personne en formation Heribert Bernold

"2 Mandats pratiques Semestre 2

H  Grille de compétences @  cEntreprise d'apprentissage

E- Entretiens / Notes

Formateur pratique Bethany Haberlin
= Remplagant
Date d'entretien mardi, 29 s0{t 2023
O sttt Observation
Discuté par -
Visé par -
Comp. de travail, doc Eval. par les spprenants Objectifs, mesures {rapport
d'appr. (rapp. de form.) (rapport de formation) de formation)

Dans cet onglet, la note d'expérience sera calculée sur 13 base de critéres d'évaluation.
Les outils suivants sont également 3 votre disposition:

1. Critéres d'évaluation pour |a note d'expérience

©  1.1Critére d'évaluation 1: Compétences opérationnelles développées

L'apprenti-e a-t-il/elle développé les compétences opérationnelles prévues pour e semestre

raitées et travail sur des mandats pratiques)

faile (0 (1 H 2 H 3) fort
S ANVANTANY
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»= ladate d’entretien n'est plus un champ obligatoire.
= Grille de compétences: lors de I'ajout de questions directrices, il est désormais possible de
filtrer en fonction de la planification de l'intervention.

Catalogue
Tous v Y Autresfiltres A
Compétances opérationnelles Question directrice: code et question Description
Semestre idéal Filtre des affectations Interventions actuelles de la planification des
A/
U . Filtre des affectations
- Prozesse

mer. 01.04.2026 - ven. 31.07.2026
verkauf e
dim. 01.02.2026 - mar. 31.03.2026

Compétences opérationnelles 1 2 3 4 5 6
(1o}

a1 - Examiner et développer des compéte ven. 01.08.2025 - sam. 31.01.2026

S HR £

a1_mp1_1: Est-ce que jutilise des objectifs S N P . - H

objectifs dans mon propre développement ¢ jeu. 01.08.2024 - ven. 31.01.2025 = s 8 8 3 2

a1_mp2_1: Est-ce que je documente les t3th FIBU / BEBU e fur X

la base de critéres de compétence 7 jeu. 01,02.2024 - mer, 31.07.2024

al_mp2_2: Esg—ce que je procéde cansciencie Einkauf illes X X X x X X

raisonnables ? mar. 15.08.2023 - mer. 31.01.2024

al1_mp2_3: Est-ce que je participe activemzmn Remise Reprendre X x x X X X

: - rsyal i fRas il
21_mp3_1: Est-ce que je fais progresser man nronre davalnnnement professinnnal de ma nronre 2 x X % % X

initiative 7

» Rapport de formation: il est désormais possible de définir une échéance pour les objectifs et les
mesures du semestre suivant.

7.1 Objectif 1

Objectif

y:
Mesures

y:
Echéance 28.08.2023 =]

» La consultation des qualifications semestrielles peut désormais étre ouverte aux
formateurs/trices ayant le réle N, a condition qu'ils/elles se situent au plus haut niveau de
I'entreprise. En outre, la consultation du rapport de formation peut étre fortement limitée. Si
vous étes intéressé-e, veuillez nous contacter.

= BDEFA2: il est désormais possible d'envoyer également les notes des contréles de
compétences en entreprise.

»= Les questions directrices et les modeéles de mandats pratiques des branches peuvent étre
masqués dans certaines entreprises.

» Diverses adaptations et corrections mineures
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¥ Administration fédérale

= Surla grille de compétences, les formateurs/trices pratiques peuvent gérer la consultation
des auto-évaluations et des évaluations par des tiers.

E Qualification semestrielle B« Détails: Emma Meer, 2e semestre
E. nformations de base Personne en formation Emma Meer
'f’j Mandats pratiques Semestre 2
B Grile de compétences Formateur pratique Anna Roth
. Entretiens/ Notes Remplagant
) Rappo‘r'tde farmation / cantréle de
compétence @  Entreprise d'apprentissage
Date d'entretien mardi, 29 300t 2023
Grille de compétences Non publié (prive)
Statut Observation
Discuté par -
Visé par -
[ Définir sur Publique Réinitialiser sur Quvert

» Lesdiagrammes des auto-évaluations et des évaluations par des tiers ont été développés
pour I'administration fédérale a différents points du systeme.

M La Poste Suisse
= Unrapport de formation spécifique peut désormais étre établi pour les stagiaires
gymnasiens de la Poste suisse.

M Différentes branches commerciales
» Les formateurs Cl peuvent saisir les évaluations pour le CC-Cl directement dans time2learn.

Contréle de compétence des Cl 1: lkaia Pammer  12De20 i

ID-CC* Contrdle de compétence des C1 1

Personne en formation Ikaia Pammer

Statut * Evalué

Note * 5.0

Commentaire Bravollll

Sélectionnez les fichiers que vous souhaitez télécharger en piéces jointes. Formats pris en
charge: Word, Excel, PowerPoint, OneMote, PDF, ZIP, JPG, PNG, GIF, BMP et TXT. Le fichier ne doit
pas dépasser 30Mao.

Piece jointe Sélectionner fichier oM

Initizlement créé par Zoltan Salai

Abandonner Enregistrer et continuer

» Lesexamens partiels pour le CC-Cl peuvent étre effectués et évalués numériquement dans
time2learn.
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Release 13.0 (04.07.2023)

Nouveautés pour tous les utilisateurs

M Changement de nom de «génération» en «volée»

* Leterme «génération» s'appelle désormais «volée».

Volée * 2023 v

M Corrections de bugs et optimisations liées a la sécurité

» Dans le cadre du bouton "Retour" du navigateur, il était possible que le formatage du texte soit
mal enregistré dans I'éditeur de texte. Cette erreur a été corrigée.
= Diverses optimisations et corrections de bugs fonctionnels et de sécurité

Nouveautés pour certains groupes d’utilisateurs

M Employé-e-s de commerce 2023

» La qualification semestrielle est en ligne. Dés a présent, les entreprises peuvent saisir des
évaluations pour les apprentis. Il s'agit notamment de la grille de compétences, de I'attestation
de compétences en entreprise et du rapport de formation.

b Informations de base Personne en formation q Max Musterpersan
22 Mandats pratiques Semestre 1
Bl Grille de compétences © Entreprise d'apprentissage
Entretiens / Notes Formateur pratique Samoa Laurito
Remplagant
Date d'entretien jeudi, @ mars 2023
© statut Observation

Discuté par -

Visé par -
Comp. de travail, doc. Eval. par les apprenants Objectifs, mesures (rapport
d'appr. (rapp. de form.) (rapport de formation) de formation)

Dans cet onglet, la note d'expérience sera calculée sur la base de critéres d'évaluation.
Folgende Hilfsmittel stehen Ihnen zusatzlich zur Verfugung:

1. Critéres d'évaluation pour la note d'expérience

© 1.1 Critére d'évaluation 1: Compétences opérationnelles développées
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= || est désormais possible d'attribuer plusieurs mandats pratiques a une personne en formation
en une seule étape. Cela se fait sur la liste des mandats pratiques déja attribués sous "Dossier de

formation".

¥ Sélectionner des mandats pratiques

Mandat pratique

Semestre

Situtation initiale

Organisation

78 sur 78 modéles

Questions

Mandat pratique
e directrices

a3_mp2 - Recevoir des

feed-backs 33 mp2.1

c5_mpd - Contréler,
imputer et saisir les
factures entrantes

Questions directrices

Propriétaire

Définition des tiches

Compétence opérationnelle

Objectifs de formation 20232 Construire et Habiter:
a3 - Recevoir et exécuter des mandats propres au domaine
commercial

Objectifs de formation 2023 Construire et Habiter:
€5 - Assurer le suivi et le contrdle d'opérations financiéres

Compétence opérationnelle

Remarque sur la solution

Semestre

1.2,3,456

1,2,3.4,56

Langue

Francais

Francais

Remise

*

Propriétaire

Construire et ha

Construire et hal

» Les entreprises formatrices qui peuvent saisir leurs propres mandats pratiques et questions
directrices peuvent définir quels mandats pratiques et questions directrices de la branche
supérieure doivent étre désactivés pour leur entreprise.

» Les branches individuelles peuvent catégoriser de maniére autonome des modeles de mandats
de cabinet, qui sont affichés dans des compteurs affinés.

Organisation

© Concrétisation

Propriétaire

@ Vvisibilité dans l'entreprise

Type

Musterfirma

Masquer dans l'entreprise / |z succursale

Mon | spécifique & la branche

Traitement

Swiss Learning Hub AG
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» Les changements de statut sur les mandats de cabinet peuvent étre effectués au méme endroit
sur tous les onglets.

"% Mandats pratiques: al_mp3 - Découvrir ses talents, ses forces et ses faiblesses 5

Pour votre propre développement, il est essentiel que vous connaissiez vos points forts et vos points

~ faibles, car c'est la seule fagon de vous améliorer et de travailler sur vous-méme. En outre, cela vous
O ’ = . . : g . .4
permettra de mieux choisir plus tard une voie professionnelle qui vous plait vraiment. Utilisez ce mandat

pratique pour découvrir vos talents, vos forces et vos faiblesses personnels.

w
| - . Activer connaissances Documenter la mise en Auto-évaluation des Evalustion externe des
Définition des tiches ) . . 5 g
préalables ceuvre compétences opérat. compétences opérat.

al_mp3_1: Est-ce que je fais progresser mon propre développement professionnel de ma propre initiative 7

s Ja minforme régulierement des possibilités de développement et de formation continue dans mon champs professionnel.
s Javellle 3 avoir des attentes réalistes vis-3-vis de mol-méme.
* J'établis 3 intervalles réguliers une liste honnéte de mes talents personnels, de mes forces et de mes faiblesses.

* Je ne me laisse pas décourager par les obstacles et les échecs, mais je les analyse et je réfléchis a des alternatives pour |a prochaine fois.

Clore préparation
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Les matiéres scolaires pour les apprenants avec MP seront désormais complétement séparées
de celles des apprenants sans MP.

Notes école professionnelle: Max Musterperson

Semestre 1

Matiére
HKE A: Handeln in agilen Arbeits- und
Qrganisationsformen

HKB B: Interagieren in inem vernetzten
Arbeitsumfeld

HKB C: Koordinieren von unternehmerischen
Arbeitsprozassen

HKEB D: Gastalten von Kunden- oder
Lieferantenbeziehungen

HKB E: Einsetzen von Technologien der digitalen
Arbeitswelt

Sport

Wahlpflichtbereiche (WPB)

Type
Matiére
obligatoire
Matiére
obligatoire
Matiére
obligatoire
Matigre
obligatoire
Matiére
obligatoire
Matiére
obligatoire

Matiere
obligatoire

Motes d'examen

Moyenne Mote
provisoire semestrielle

1 Image : Matieres sans MP

Notes école professionnelle: Pejo$ Haasis

Semestre 1

Matiére

Premigre langue nationale

Deuxiéme langue nationale

Troisiéme langue / anglais

Mathématigues

Finances et comptabilité

Economie et drait

Histoire et institutions politiques

Technigue et environnemeant

Utilisation des technologies numérigues du monde
du travail

Travail Interdisciplinaire centré sur un Projet (TIP)

Travail interdisciplinaire dans les branches (TIB)

Sport

2 Image : Matieres avec MP

Swiss Learning Hub AG

Type
Matiere
obligatoire
Matiere
obligatoire
Matiére
obligatoire
Matiere
obligatoire
Matiére
obligatoire
Matiere
obligatoire
Matigre
obligatoire
Matiére
obligatoire
Matiere
obligatoire
Matiére
obligatoire
Matiere
obligatoire
Matiére
obligatoire

Notes d'examen

Maoyenne Note
provisoire semestrielle
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» Les apprentis peuvent désormais saisir des entrées d'eDossier sur les détails des compétences
opérationnelles. Il peut s'agir par exemple de mandats d'apprentissage de I'école professionnelle
ou d'autres documents pertinents pour la formation.

(=] Verkniipfte eDossier

Titel Beschreibung Kategorie Anhang

Arbeitsauftrag a2 aus BFS Arbeitsauftrag a2 aus BFS Extrameile

MNeues E-Dossier

M Réforme professionnelle «Vente 2022+» de la branche FCS

» Surl'apercu des compétences opérationnelles, sous I'onglet "Actuel (semestre/interventions)", la
barre d'état indique désormais aussi les mandats pratiques qui doivent encore étre effectués.

Mandats pratiques

Toute |a durée d'apprentissage

10 mandats pratigues Externe D 1.6

7 compétences opérationnelles 21 questions principales

= Désormais, les formateurs pratiques peuvent également attribuer des mandats pratiques a une
personne en formation.
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Release 12.4 (09.05.2023)

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Employé-e-s de commerce 2023

= Planification des affectations
o Lesentreprises peuvent désormais enregistrer des questions directrices, des compétences
opérationnelles ainsi que des modeéles de mandats pratiques sur les domaines de travail.

& Domaines de travsi Backoffice

&  Déusils domaines de travail v Y Autres filores w

m  Compétences opérationnelles / Questions ~ = R
U Questions principales Mandat pratique Orincipales Compétence opérationnelle

% Projekte verstehen und Objectifs de formation 2023 Construire et Habiter:

- Projektaufgaben b4l b4 - Exécurter des tiches de gestion de projets propres au
T Objectifs évaluateurs =~ planen domaine commercial et traiter des projets partiels

[ S

il

Interventions _ )
Effacer Ajouter

o Les entreprises peuvent désormais enregistrer des questions directrices, des compétences
opérationnelles ainsi que des modeles de mandats pratiques sur les domaines de travail.

[=]  Mandats pratiques

Apergu du modéle tache

pratique

Mandats pratiques types

rendre les dates dans le calendrier

Se comporter de maniére
orientée vers le service

= Mandats pratiques et dossier de formation
o Lesformatrices et formateurs pratiques et/ou les personnes en formation peuvent
s'attribuer des mandats pratiques et les planifier.

o Les personnes en formation peuvent gérer le dossier de formation directement sur le
mandat pratique et s'évaluer elles-mémes en ce qui concerne les compétences
opérationnelles.
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Evaluation externe des
compétences opérat.

Documenter la mise en

Activer connaissances
ceuvre

préalables

d @

b4.1: Est-ce que je m'informe de maniére exhaustive sur chaque projet auquel je collabore ?

Définition des tiches

* Je m'informe de maniére autonome sur le projet & différents endroits, par exemple auprés d'un ou d'une supérieur(e), dans le classeur du projet
ou auprés des collaborateurs ou collaboratrices du projet.

* |e pose des questions ciblées sur le projet, son contexte, ses objectifs et les processus prévus.

* Je me renseigne quelles sont mes tdches concrétes dans le cadre du projet.

* Je me renseigne pour savoir si le projet madifie les structures hiérarchiques et je gére cela de maniére réfléchie.

Max Musterperson

§ AV ™
faible @j k_]/,l @j fort

04.03.2023 13:03:31, ler semestre
Dans I'ensemble, je pense avoir bien réussi ma mission. J'ai pu faire beaucoup d'essais et apprendre. La tiche m'a montré pourquoi

mes collégues de travail travaillent comme ils e font. J'ai pu apprendre beaucoup d'sux et je peux maintenant répartir moi-méme
mes taches de maniére efficace.

Les formatrices et formateurs pratiques peuvent procéder a des évaluations par des tiers en

ce qui concerne les compétences opérationnelles des personnes en formation.

>

Auto-évaluation des
compétences operat.

Documenter la mise en

= s Activer connaissances
Definition des taches
ceuvre

préalables

|

b4.1: S'informe-t-il/elle de maniére exhaustive sur chaque projet auquel il/elle participe ?

[ J=

* |l/elle s'informe de maniére autonome sur le projet & différents endroits, par exemple auprés d'un supérieur ou d'une supérieur(e), dans le
dasseur du projet ou auprés des collaborateurs ou collaboratrices du projet.

* |lfelle pose des questions ciblées sur le projet, le contexte, les objecifs et les processus prévus.

* ll/elle se renseigne complétement sur ses tiches concrétes dans le cadre du projet.

* ll/elle se renseigne pour savoir si le projet modifie les structures higrarchiques et gére cela de maniére réfléchie.

. ares
ficle @x’ U @x’ 9 fort

Evaluation de Samoa Laurito

=]

04.03.202313:17:25, Ter semestre
Max s'est donné beaucoup de mal pour cette tiche. |l s'est intéressé de prés au projet et a utilisé toures les informartions dont il

disposait. Tous les employés impliqués dans le projet m'ont dit que Max s'était beaucoup renseigné auprés d'eux et qu'il avait mis
leurs conseils en pratique.

WNouvelle évaluation

= Distinction entre les anciens instruments Orfo 12 et les nouveaux instruments FC23.
» Mise a disposition de nouveaux widgets de cockpit FC23 pour les personnes en formation et les
formatrices et formateurs.

E2]

Cockpit =

- ivités mandats pratiques & Mes liens
Personne el ate d
I jT.F " Titre Statut . E__. & timellearn site web
formation modification
Se comporter de . ) o
-al Musterperson, Max maniére orientée vers & Encours 03.05.2023 A timeZlearn guide d'utilisation

D

le service

: @ Maxine Musterperson
‘ers les mandats pratiques
Titre Statut
Max Musterperson @ Peter Kaufmann Compétences 25
opérationnelles I -

Swiss Learning Hub AG

Titre Statut Titre Statut
Mandat pratique [ o
Compétences 28 Compétences -
opérationnelles I - = opérationnelles -
Mandart pratique 1 Mandat pratique
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Nouvelles matiéres scolaires aprés la réforme «Employé-e-s de commerce 2023».

M Réforme professionnelle «Vente 2022+» de la branche FCS

Correction pour les mandats pratiques
D5_02 «Donner un feed-back constructif» en allemand était attribué par erreur au semestre
1; il est désormais attribué aux semestres 5 et 6.

IR i den t2 he | Activer connaiszances . ‘ ' Auto-évaluation des ‘ . Evalustion externe des

préalables compétences opérat. compétences opérat.

Que sais-je sur le sujet ?
La premigre chose que je fais, c'est d'informer mes collaborateurs que je vais chercher la livraison. En second lieu, j'arrive & la réception des
tautes les pal

je me renseigne. Je vérifie que le destinataire est le bon. Je m'assure que |'ai bien re

u fournisseur et 'emporte

la marchandise en haut du magasin. Arrivé en haut, ['enregistre la livraison selon nos instructions. L'étape suivante consiste 4 traiter la livraison.

Qu'est-ce que j'ai appris dans le cadre du CIE sur ce théme/domaine thématique/CC ?
Je n'ai pas encore eu de CIE

Qu'ai-je appris & I'école sur ce théme ?
A l'école, nous avons appris les différentes étapes de la réception des marchandises.

1. premier contrile
2. conwréle du bulletin de livraison

3. deuxiéme contrile

Réflexion sur la mise en ceuvre par la personne en formation

Qu'est-ce que ['ai bien réussi? J'ai pu réceptionner la livraison sans probléme et la contréler selon nos instructions
L'enregistrement de |a livraison ne m'a pas non plus posé de probléme. La préparation et le rangement se déroulent
de plus en plus rapidement.

ui m'a donné du fi Ce que je ne fais pas encore trés bien, c'est le controle détaillé de la marchandise au moyen du bulletin de livraison.

ens pour Je retiens qu'a l'avenir, j'irai un peu plus vite dans le déballage et |a préparation des marchandises.

Swiss Learning Hub AG page
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Diverses corrections d’erreurs et optimisations lors de la saisie des modéles de mandats
pratiques et des questions directrices des administrateurs de I'association.
Diverses adaptations pour les personnes en formation FC23

Masquer les instruments qui ne sont plus nécessaires.

C1_02 «Formuler des arguments de vente» et C1_01 «S'informer sur les concurrents» étaient
attribués par erreur aux mauvaises questions directrices.

Sur le mandat pratique, les inscriptions ont été optimisées afin de clarifier ce qui est une
réflexion sur le mandat pratique et ce qui est une évaluation des compétences opérationnelles.

Les fonctions de saisie des entrées de |'e-dossier sur les compétences opérationnelles ont été
optimisées.

Dans la liste des qualifications semestrielles, les semestres peuvent désormais étre exportés. Il
est ainsi possible de filtrer facilement dans un rapport Excel les personnes en formation pour
lesquelles la qualification n'a pas encore été achevée.
Dans le contréle de compétences en entreprise dans la qualification semestrielle, la grille
d'évaluation est désormais directement affichée.
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Compétences (Rapport de Entreprise, EP, CIE (rapport Objectif (Rapport de

farmation) de formation) formation)

Dans cet onglet, |2 note d’expérience sera calculée sur I3 base de critéres d'évaluation. Vous
trouverez le guide pour I'entretien de qgualification

Mambre de points obtenus: 11 sur 12 Note d'expérience:

6. Critéres d'évaluation pour la note d'expérience

6.1 Montrer les compétences atteintes

L'apprenti-e a-t-il/elle atteint les compétences fixées pour l'année d'apprentissage concernée?

3 Points: L'apprenti-e dispose de toutes les compétences opérationnelles des domaines Aa Dy.c.
ledomaine spécifique choisi, fixées pour I'année d'apprentissage. Il/elle a atteint tous les objectifs
définisl'année précédenta.

2 Points: L'apprenti-e dispose de presgue toutes les compétences opérationnelles fixéas pour
lannée d'apprentissage. Il/elle a atteint presque tous les objectifs définis I'année précédente.

1 Point: L'apprenti-a disposa de quelgues compétences opérationnelles fixées pour 'annés
d'apprentissage. [l/elle n'a atteint pratiguement aucun objectif dé&fini I'année précedente.

0 Points: L'apprenti-e ne dispose d'aucune compétence opérationnelle fixée pour l'année
d'apprentissage. [l/elle n'a atteint aucun objectif défini l'année précédente.

faible (0 (1) (3) fort

AN N ey

Encore quelgues lacunes dans la connaissance des produits

Sur le profil de la personne en formation, il est possible de choisir la profession exacte (y compris
la branche de formation et d’examen). Si la profession est correctement sélectionnée, le numéro
de contrat d'apprentissage peut étre obtenu aupres de la BDEFA2.

La transmission des notes d’expérience a la BDEFA2 est désormais également possible pour les
nouvelles professions «Vente 2022+». (Informations complémentaires:
time2learn_Information_BKN_DH22_fr.pdf)

 Nouvelle procédure de connexion (a partir du 16 mars 2023)

La gestion des utilisatrices et des utilisateurs dans time2learn a été adaptée aux besoins de
sécurité accrus de I'avenir. Désormais, nos utilisatrices et utilisateurs ne se connecteront plus
directement a time2learn, mais via le nouveau portail de connexion de Swiss Learning Hub. Plus
d'informations: https://time2learn.ch/fr/umstellung-loginverfahren/

M Gestion des médias d'apprentissage dans time2learn

Optimisation de la version des objets d'apprentissage.
Correction d'erreurs dans la visibilité des objets d'apprentissage.

I Optimisations et corrections d’erreurs (y c. correctifs)

Swiss Learning Hub AG

Diverses adaptations et corrections mineures pour les professions de commerce de détail et les
professions socio-éducatives.
Les traductions manquantes ont été ajoutées.
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Release 12.3 (31.01.2023)

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Employé-e-s de commerce 2023

» Les nouveaux catalogues de compétences opérationnelles sont disponibles des a présent. Ils
sont comparables aux catalogues d'objectifs détaillés actuels.C

» Les entreprises formatrices peuvent désormais acquérir des licences pour les apprenants en
formation commerciale de la génération 2023 et ouvrir les profils d'apprenants en conséquence
dans time2learn.

» Lesresponsables de branche peuvent désormais saisir les questions directrices et les modeles
de mandats pratiques dans time2learn.

» D'autres fonctions pour les entreprises formatrices suivront en mai 2023.

M Réforme professionnelle «Vente 2022+» de la branche FCS

» Les mandats pratiques prévus pour la deuxieme année d'apprentissage AFP ont été remaniés :
= Le contenu de certains mandats pratiques a été adapté
= Le nombre de mandats pratiques de la 2e année d'apprentissage AFP a été
réduit de 6, pour un total de 16 mandats pratiques
» La colonne «Formateur» s'affiche désormais dans l'apercu des apprenants a c6té des
«Compétences opérationnelles / mandats pratiques» et de la «Qualification semestrielle».

Y Autresfilres v

103 sur 103 personnes en farmation &
Nom Formateur Entreprise / succursale & Réglages
Alioski Steen$, Filomeno Trisvisibilité colonnes
Reshiti, Xhulijan$ Yulia$ Genossenschaft Migros Zirich > Glatt Spa
A Ste S, Fil Tiwre -
ioski Steent, Flomeno
Sivarasa, Olcay$ vuiia$ Genossenschaft Migros Zirich > Glatt Spg
Nom AV
Genossenschaft Migros Zarich > Glatt Suj
Angiin, Kaya$ Gorenca Elianes, Zwiker Feesi chart Mige %
(N&G, Fleisch)
Formateur av
DiMeo, Apikalias Costovic Emre$. Genossenschaft Migros Zirich > Gossau! @
7" Entreprise / succursale v
Terminic, Xue$ Costovic Emres. Genossenschaft Migros Zurich > Gossau
Gén. AV
Chavaillaz Isamaras, Corkovid
Bugmann, Laurenc$ . Genossenschaft Migros Zirich > Hangg,
Kaan! Statut mandat pratique av
Azigho, JannekeS Brodesser Ulrique$ Genossenschaft Migros Zirich > Kloten Evaluation CO av
Cognard, Philippas Brodesser Ulriques Genossenschaft Migros Zarich > Kloten Emai av
Kettenmann Flavia$, Sissaoui Té
Broquet, Cleos. Maramas Genossenschaft Migros Zrich > Lachen éléphone entreprise g
Rue privé AV

Gallizia, Kersten$ Meraglia Aimas Genossenschaft Migros Zurich > Leimbadl

» Le nombre de modéles de mandats pratiques qui n‘ont pas encore été traités par les apprenants
s'affiche désormais. Cette information est affichée a différents endroits:

- Sur la compétence opérationnelle sous forme de nombre
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- Sur la liste des mandats pratiques attribués dans la barre d'état (en gris)

€ DHF Semester 2

Statut d'apprentissage De-a

¥ Terming: 0 () 01.02.2022-31.07.2022

Z Encours: 0
0 Jours restants

O ouvert: 11

- Sur le widget «Statut de 'apprenant» dans la barre d'état (en gris)

Terminio, Xue$ Costovic Emre$ Genossenschaft Migros Z0rich = Gossau

- Dans la planification des affectations sur I'affectation de I'apprenant dans la barre d'état (en
gris)

Kaya$ Angln

Titre | Statut
Notes d'école [ [ ]]
Sécuritg au travail I

Mandat pratigue

Compétences
opérationnelles

= |l est désormais possible de faire des copies des questions directrices.

8 A603 H
Multilinguisme [ 0. @) :  Fonctions

Question principale auto-
évaluation

Dans une situation exigeante, est-ce que je prends les mesures appre  {j  Effacer

Question principale évaluation

Crteme Dans une situation exigeante, est-ce quil/elle prend les mesures appl

Imprimer page

I
Critéres de compétence auto- ¥ Ajouter aux favoris

- « Jexprime sincérement ma compréhensicn et mon regret
évaluation

« Je miexcuse, si besoin, sincérement au nom de lentreprise

« Je ne cherche et présente que des solutions personnalisées et ad Copier
+ Jelaisse décider le client quant 4 |a solution désirée.
= Je surpasse les atentes du client en |ui offrant, dans e cadre des possibilités de [=ntreprise, un service

supplémentaire approprié

Critéres de compétence

- Ilfelle exprime sincérement sa compréhension et son regret
évaluation externe

Ilfelle sexcuse, si besoin, sincérement au nom de lentreprise
IIfelle ne cherche et présente que des solutions personnalisées et adaptées au problame du client.

Ilfelle laisse décider le client quant & la solution désirée.
IIfelle surpasse les attentes du client en Iui offrant, dans le cadre des possibilités de fentreprise, un service
supplémentaire approprié
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M Professions axées sur les compétences opérationnelles (commerce de détail 2022,

assistant/e socio-éducati

f/ve)

» || est désormais possible de modifier manuellement la/le propriétaire des modeles de mandats
pratiques et des questions directrices. Il peut s'agir d'une branche entiére, d'une entreprise

formatrice ou méme d'un

site particulier.

Rechercher et sélectionner 'unité supérieure

Proprietaire

Entreprise / Succursale @

v Propriétaire

v Entreprise / Succursale

Formartion du Commerce de Détail Suisse
(FCS)

Migros Vaud > Romanel - MMM

Migros Vaud > Romanel - Bike world

Migros Vaud > Romanel - Carat

Migros Vaud = Romanel - Melectronics

Migros Vaud = Romanel - Sport

Abandonner

£

Nom
gdentreprise

Romanel -
MMM

Romanel -
Bike World

Romanel -
Carat

Romanel -
Melectronics

Romanel -
Sporm

Reprendre

» || est désormais possible d'ajouter des icOnes graphiques sur I'énoncé des taches des modéles de

mandats pratiques.

Position de départ *

Définition des taches *

B iz & 31}

In deinem Betrieb { ===

und du hast bereits | Chercher un émoticéne

kommen neue Info
Personnes
O, um einen Auftra)

e @@ © @@ © @

©000®90
25 QOOOO08®
Teilaufgabe 1: Ubei @ @ @ @ @ ©

entgegennimmst u

1 geheren zu den Standardaufgaben
Iftrégen oder Spezialauftrgen hingegen
e Auftragsklarung ist daher das A und
gzlbergabe kannst du gleich diesen

¥ duerhaltst, strukturiert

Teilaufgabe 2: Nimm wihrend der kommenden Arbeitstage mindestens drei Arbeitsauftrage entgegen (z.B.

van einer vargesetzten Person oder einem Teammitglied). Setze dabei die Technik der Auftragsklarung

bewusst ein.

Teilaufgabe 3: Plane, wann und wie du die Auftrage umsetzt. Setze dir klare Ziele und Deadlines, bis wann du

die Auftrage erledigt hast, und stelle sicher, dass sie nicht einer anderen Aufgabe in die Quere kommen.

Teilaufgabe 4: Setze deine Auftrage um. Organisiere dir dazu die entsprechenden Ressourcen und Hilfsmittel.

Teilaufgabe 5: Dokumentiere und reflektiere deine Ergebnisse in deiner Lerndokumentation. [

» |l est désormais possible de consulter I'énoncé des taches dans tous les onglets d'un mandat

pratique.

Swiss Learning Hub AG
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‘% Mandats pratiques: Distanz nehmen und die Arbeit reflektieren £
£ Richte den Scheinwerfer auf eine berufliche Situation
J © Mandats pratiques: Distanz nehmen und die Arbeit reflektieren
P« ‘ L) ; Tache concréte

Personne en formation Richte den Scheinwerfer auf eine berufliche Situation
Mandat pratique Définition des taches
Tache concriéte « Denk an den heutigen Arbeitstag und lass die vielen Situationen Revue passieren

Wahle sine Situation aus, uber die du nachdenken mochtest

« Skizziere die Situation in Stichworten (wer war beteiligt, was waren deine Aufgaben, was hast du gesage.
gemacht, gedacht. )

Nimm nun das Leitbild deines Betrisbes. Lies es durch und markiere zwei Werte, weiche dir wichtig sind
« Reflexion:

inition des tiches

© Wie konntest du in der ausgewahiten Situation die beiden Werte beachten?
« Schatze dich wertschatzend und zugleich kritisch ein.

© Was istdir gelungen?
© Was machtest du das nachste Ml besser machen?

« Erstelle ein Audicfile und

o schildere kurz die Situation
o nenne die beiden Werte
o erzahie von deinen Reflexionsgedanken

Schicke das File deinem Berufsbiidner / deiner Berufsbildnerin

Résultat de la tiche pratique

Audiofile von maximal 2 Minuten

» Les formateurs peuvent désormais réinitialiser un mandat pratique sur le statut «En traitement».
Il est donc désormais possible pour les entreprises formatrices de supprimer entiérement un
mandat pratique.

"% Mandats pratiques: Kunden willkommen heissen H

:  Actes

Als Fachperson im Detailhandel bist du Gastgeberin oder Gastgeberir _
W  Rétablir le statut sur 'En cours’
sich deine Kundinnen wohlfuhlen. Um diese Atmosphare und dadurtk -
e
¥ Verkaufsgesprach aufzubauen, muss der Einstieg gelingen. Exporter sous PDF

rJ

Dieser Praxisauftrag hilft dir, die Kunden professionell willkommen zu Imprimer page

<
#;  Ajouter aux favaris

B Formuler la tache Activer connaissances eI Ty D ‘ Auto-évaluation . Evaluation externe
préalables en euvre
personne en formation Tijl$ Bartkowiak
Mandat pratique Kunden willkemmen heissen
Position de départ Als Fachperson im Detailhandel bist du Gastgeberin oder Gastgeber in deinem Betrieb. Du mochtest, dass sich deine

Kundinnen wohlftilen. Um diese Atmosphire und dadurch auch ein erfolgreiches Verkaufsgesprach aufzubauen, muss
der Einstieg gelingen

Dieser Praxisauftrag hilft dir, die Kunden professicnell willkommen zu heissen und dadurch den Grundstein fur das
Verkaufsgespréch zu legen.

Définition des taches il 1: Mach dir uber welche K il in deinem Betrieb Kundenkontakte stattfinden
konnen. Erstelle eine Ubersicht Uber alle Kommunikationslkanale und die verschiedenen Kundenkontakte, die du dort
aufnehmen kannst

Teilaufgabe 2: Uberlege dir, was eine gute erste Kommunikation mit Kundinnen beinhaltet. Denk dabei an positive
aufserlebnisse, in denen du selbst Kunde oder Kundin warst. Was hat dich erfreut oder begeistert? Fertige dir daraus.
einen spickzertel an, die dir als Gedankenstutze dient

Teilaufgabe 3: Heisse die Kunden nun willkommen: Geh dabei aktiv auf zwel Kunden zu, begrlsse sie und erkundige
dich, was du fir sie tun kannst. Beniitze dazu deinen Spickzettel aus Teilaufgabe 2. Lass dir dazu von deiner
Berufsbildnarin Ruckmeldung geben.

Teilaufgabe 4; Geh im Anschluss an Teilaufgabe 3 nochmals auf drei Kundinnen zu, begrisse sie und frag nach, was du
fur sie tun kannst. Frag dich nach jedem Kontakr, was dir gut gelungen ist und was du verbessern konntest.

Remarque sur la solution Beobachte deine Mitarbeitenden dabei, wie sie Kunden willkemmen heissen, und hole dir daraus Anregungen far deine
eigenen Kundenkontakre
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. . Documentation Cuestions de . L
Preparation En cours terminee reflexion définies Soumis Terminé
' | | [ '
@ Q- @ w-Q--Q - Q

i | i I
—ee I NP F---1 et NP|---|'---- NP ---¢
_______________ [T R |

Illustration: Déroulement étendu du statut pour les professions d'encadrement

En course de traitement Soumis Terming

llustration: Déroulement étendu du statut pour les professions du commerce de détail

» Un semestre doit désormais étre explicitement défini pour un mandat pratique attribué. Celui-ci
détermine dans quel rapport de formation ou dans quelle qualification semestrielle le mandat

pratique est répertorié.

@ stawr
Atribution
Attribué le
Attribué par
Semestre
Documentation terminée
Auto-évaluation terminée

Date dzntretien

Membre de léquipe formatrice
responsable *

Suppléante

Domaine de travail

Catalogue

En cout

mardi,

4

rs

17 janvier 2023

Tijl$ Bartkowiak

Semestre

<

1

2

3

4

5

6

R O S R e

Vente ZU22 CHC

» Dans le widget "Mandats pratiques" du cockpit, il est désormais possible de filtrer les mandats
pratiques du semestre en cours.

Mandats pratiques

Mandat pratique Compétence opérationnelle & | Statut e
pratiq P P modification
Vente 2022 CFC: al - Créer le
Kunden willkommen heissen premier contact avec le clientdu  + Soumis 14.09.2022
commerce de détail
Vente 2022 CFC: 1 - S'informer
Verkaufsargumente formulieren  sur les produits et prestations % Encours 18.10.2022

proposés dans |a branche

Vers les mandats pratigues
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M Administrateurs d’association: Gestion des thémes d’apprentissage

» Les administrateurs d'associations peuvent désormais gérer I'ensemble des objets et themes
d'apprentissage dans le nouveau time2learn. Il n‘est plus nécessaire de se connecter dans
I'ancien time2learn-Classic.

» Lavisibilité des themes d'apprentissage peut étre définie de maniéere explicite. Il est ainsi possible
de rendre un théme d'apprentissage «Public» ou «Caché». Cela détermine les thémes
d'apprentissage qui seront visibles ou non par les utilisateurs dans time2learn sous «Mes médias
d'apprentissage».

M Rapports de formation

= Amélioration des retours d'information sur les champs qui n‘ont pas été remplis.

L'évaluation ne peut pas étre rendue visible. Les points suivants n'ont pas été évalués ou
commentés:

a - Gestion des relations avec les clients

Iy - Gestion et présentation des produits et prestations

€ - Acquisition, intégration et développement des connaissances sur les produits et prestations
d - Interactions au sein de I'entreprise et dans la branche

e - Domaine spécifique Conception et réalisation dexpériences d'achat

2.1 Comportement de travail

2.2 Documentation d'apprentissage

3.1 Résultat du semestre

3.2 Cours interentreprises

3.3 Cours facultatifsfcours d'appui

Fermer

1. Compétences spécialiséss

a - Gestion des relations avec les clients

Pur celz, pensez & des aspects tels que ['éxécution correcte du travail, la précision, la minute, le
temps consacré & la tache, l'exhaustivité, etc.

This point was not rated or commented

faible 1:/0. 1 \_] E_/ 2 \_]l E/IBI\] fort Zans évaluation

b - Gestion et présentation des produits et prestations

Pur cela, pensez & des aspects tels que I'éxécution correcte du travail, a3 précision, la minute, le
T8Mps consacré 3 |a tache, l'exhaustivitg, etc.

This point was not rated or commented

N TN SN Sy
faible (0 H 1 H 2 H 3 ) fort Sans évaluation

R . . 20
[+) Evaluations précédentes
Externe -

M La Poste Suisse - Contrdle de compétences Cl numérisé

= || est possible d'exporter le contréle de compétences Cl au format PDF.
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B Evaluation Cl:Pya$ Arsenovic “

Statut de tevaluation €1  Terming :  Fonctions ‘

Personne en formation Pya$ Arsenovic TF  Imprimer page

Entreprise PN30603D-01 / Rapperswil 5G N Exporter évaluation CI

Statut inscription @ En cours de planification [ Exporter apercu de [évaluation CI
Enseignants

EVALUATION GLOBALE

Total des points 30 / 40

Note [ 5 ]

A COMPETENCE PROFESSIONNELLE

Test1

» La note d'expérience est affichée sur la liste des évaluations Cl.

Aroussi, Amelies - Schweizerische Post AG > P11
Arsenovic, Pyas m Schweizerische Post AG > P11
Arsuffi, Utopia%$ @ Schweizerische Post AG > P11

M Optimisations et corrections d’erreurs

» Diverses adaptations et corrections mineures
= Améliorations dans le domaine de la sécurité de l'information
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Release 12.2.4 (11.10.2022)

Nouveautés pour certains groupes d'utilisatrices/utilisateurs

M Poste suisse - Controle de compétences Cl numérisé

» Les parties 1 (connaissances/compréhension) et 2 (simulation d'action) du contréle de
compétences Cl peuvent étre passées sous forme d'examen en ligne dans I'Organizer

» Lesexamens en ligne s'ouvrent dans ce que I'on appelle le «navigateur Safe Exam». Celui-ci est
basé sur un projet open source de I'ETH Zurich.

» L'évaluation et la publication de I'examen sont effectuées par les responsables de cours dans
I'Organizer, le nombre de points est automatiquement intégré dans le contrdle de compétences
Cl.

M Modifications pour YIP AFA
» Nouveaux types de questions «FILLIN», «<GAP» et «MATRIX» pris en charge pour les examens en
ligne
M Réforme professionnelle «Vente 2022+» de la branche FCS

» Le catalogue des mandats pratiques s'affiche pour les formateurs

Tous v Y Autres filtres w

196 sur 196 documents-type : &

Frangais

ruch

Situatior Deutsch

2 CFC: a6 - Communique
situations exigeantes du commerc

s 5 Italiano
étail

Vente 2022 CFC: a5 -
clients pour le comm

et entretenir les relations avecles  _

Frangais
tall sur divers canaux 8

Schweiz (BDS

nts du commerce

Frangais

Italiano

Frangais

Italiano

Bildung Detailh:

Erancaic

¥ Branche KUNSTSTOFF.swiss

» Rapport de formation Kunststoff.swiss: La note de performance peut étre calculée
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COCKPIT  DONNEESPERMANENTES ¥ FORMATION ¥  QUALIFICATION v MEDIAS DAPPRENTISSAGE ¥ DOSSIER DE FORMATION v 0

B Rapportde formation (désdé | Plastic2 22 Plastic2 22 Rappert de formation

Rapport de formation B Rapport de formation: Peterson Peter, 5e semestre 3
B Dewils Personne en formation Peter Peterson
Bl Rapport de formation Semestre 5

©  cEnrreprise dapprentissage

Formateur pratique Nigel Grueninger
Remplagant
Date d'entretien mercredi, 5 octobre 2022
O seur Discuté

Discuté par Nigel Grueninger, 04.10.2022 08:42

Visé par -
o Remarque sur la prime de m
rendement
§ N Arbeits-, Lern-und Beurteilung durch
Fachliches Konnen o ‘ pp—— Abschluss

a Planen und Fuhren (EFZ)/Vorbereiten (EBA) von Produktionsprozessen

al: Qualitét der furdle von fer prifen und
Rohmaterlallen freigeben

VM Profession «Assistant/e socio-éducatif/tive»

» Les apprenant-e-s voient désormais les mandats pratiques directement sur leur cockpit, sous le
programme de formation.

COCKPIT ‘ FORMATION * QUALIFICATION DOCUMENTS » DOSSIER DE FORMATION » 0
EH Cockpit B
& Programme de formation & kibesuisse @ INSOS

Dates actuelles - kibesuisse - Fédération suisse pour Faccusil 4 INSOS SUISSE

de jour de lenfant

"2 Privatsphare schirzen (b3)

Mandats pratiques A Support

05.10.2022 - 06.10.2022

Sessions & venir

@ CURAVIVA
Aucun rendezvous au cours des 90
prochains jours

A CURAVIVA Suisse - Home

Vers lapergu de tous les rendez-vous
A~ Support

& SAVOIRSOCIAL

A4 Coordination des lieux d'apprentissage

~  Manuel de formation ASE

~  Professions | SAVOIRSOCIAL

Métiers du sacial SAVOIRSOCIAL |
SAVOIRSOCIAL

~  Berufsfachschule (careum-verlag.ch)

» De plus, les mandats pratiques sont désormais également affichés dans le programme de
formation, tant pour les apprenant-e's que pour leurs formateurs.
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COCKPIT DONNEES PERMANENTES v FORMATION » QUALIFICATION + DOCUMENTS v DOSSIER DE FORMATION v 0

£  Planification des intervention: Freimuth?% Schmidmajer
& Planification des interventions: Freimuth$ Schmidmajer z
Tous v ? Autres filtres W Q
Unité d'enseignement Type Responsable De a Jusqu'au Statut
‘@ Privatsphare schitzen (b3) Mandats pratiques Zera% Jossevel 05.10.2022 06.10.2022 Z Encours
Effacer Nouvelle unité d'enseignement

M Modifications du module complémentaire Organizer

» E-mails d'invitation: désormais, les enseignants ne recoivent plus qu'un seul e-mail par cycle
d'invitation via CC.

» Feedback surles Cl: I'interface utilisateur a été améliorée afin de faciliter I'ouverture du
formulaire par les apprenant-e-s.

[+]  Objectifs evaluateurs/aptitudes partislles attribués
[+]  Vorbereitung

[+] Prasenzkurs

[+] Nachbearbeitung

[=]  Mes feed-back de cours

Keim, Clec® . | -
Feecback v Terminé Ouvrir

[+] E-Dossierliés
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Release 12.2 (06.09.2022)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Changements dans time2learn

» Dans l'exportation du rapport de formation, les caractéristiques d'évaluation sont affichées en
intégralité.

» Les profils des experts PQ ne seront désormais automatiquement désactivés qu'au bout de deux
ans et non plus d'un an comme jusqu’a présent.

» Lors de I'exportation du rapport de période d'essai, la zone de signature est désormais déja
insérée dans le statut «Observer».

Nouveautés pour certains groupes d'utilisatrices/utilisateurs

M Réforme professionnelle «Vente 2022+» de la branche FCS

» Le rapport de formation peut étre exporté au format PDF avec une zone de signature.

» Le contr6le de compétences en entreprise peut étre exporté au format PDF avec une zone de
signature.

» Les apprenants peuvent s'auto-évaluer a tout moment dans la grille de compétences lors de
I'évaluation semestrielle.

» Lors du mandat pratique, 'apprenant doit réfléchir a la mise en ceuvre en répondant a 3
questions.

Reflektion der Umsetzung

Was gelang mir gut?
Was bereitete mir Mihe?

Was nehme ich mit fiir eine
néchste Arbeitssituation?

Abbrechen | Speichem

» Lors du mandat pratique, le formateur doit saisir un feed-back sur la mise en ceuvre. Ce feed-
back est également affiché dans I'e-mail envoyé a I'apprenant.

» Les formateurs pratiques peuvent définir la branche de formation et d'examen, y compris le
module d'approfondissement Cl, pour les apprentis du méme site.

1 Poste suisse

* Le contrOle de compétences Cl pour les apprenants commencant leur apprentissage a partir de
2022 peut étre rempli dans Organizer. La note d'expérience est calculée automatiquement.
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M Migros

» Les formateurs pratiques recoivent des e-mails de rappel pour les apprentis sur le méme site, si
le module d'approfondissement Cl n'est pas encore placé le 15 décembre et le 15 janvier du
premier semestre.

M Profession «Assistant/e socio-éducatif/tive»

» Les niveaux de taxonomie sont désormais directement mentionnés dans le titre de 'objectif
évaluateur.

[=]  Leistungsziele
8 von 8 Leistungszielen

Leistungsziel / Unterziel

™  al.1 Die Fachperson Betreuung erklart die im Betrieb vorgegebenen Aufgaben- und Rollenbeschreibungen und handelt danad
'™ al.2Die Fachperson Betreuung handelt selbstandig im Rahmen ihrer I(umpetenz =

™  al.3 Die Fachperson Betreuung schétzt ihre persénlichen Grenzen ein und setzt praventive Massnahmen urh. (K4) B

» Désormais, les objectifs évaluateurs des lieux de formation EP et Cl sont également listés sur la
page de détail d'une compétence opérationnelle.
» Le curseur de compétence est désormais réglable en continu, et non plus seulement par paliers.

¥ Branche KUNSTSTOFF.swiss

* Le nouveau rapport de formation axé sur les compétences opérationnelles pour les apprenants
commencant leur apprentissage a partir de 2022 est disponible.

oowT  Ausoupum~ quaranon v | iemeseoen v ockmBRmON T 0

B Betrieb/UK

(=) Bildungsbericht

Semester Status

Semester 1 Bewertung durch Ausbilder sichtbar
Semester 2 Bewertung durch Lernenden sichtbar
Semester 3 Bewertung sichtbar

Semester 6 Beobachten
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Release 12.1 (05.07.2022)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Nouvelles fonctionnalités time2learn

» Rapport de temps d’essai: désormais, les informations de base sur I'entreprise formatrice, les
dates de début et de fin sont remplies automatiquement

& Nouveaura pport du temps d'essai: Lili Leschat

Domaine de travail - aucun domaine de travail - v

Personne en formation a Lili Leschat

Profession Gestionnaire du commerce de détail CFC 2022 / conception et réalisation d'expériences d'achat

Formateur pratique * Frei, Franzi v
©® Entreprise d'apprentissage Detailhandels AG (Handbuch)

Début période de qualification * | 01.08.2022 25+

Fin période de qualification * 31.10.2022 s5s

Date dentretien * 31.10.2022 aw
O Statur* Préparation

Abandonner Enregistrer et dore la préparation Sauvegarder

» |l est désormais possible d'ajouter des hyperliens aux messages

= Contenu du mes

sage

Spécifiez les langues dans lesquelles votre message doit étre publié et définissez le contenu du message.

Multilinguisme L_,.' DE “ IT EN r,;_T]

Titre
Message p— A
B I U|:= fl =&
Vous trouverez ici plus d'informations sur imeZlearn
Pigce jointe Sélectionnez les fichiers que vous souhaitez télécharger en piéces jointes. Formats pris en charge: Word, Excel,

PowerPoint, OneNote, PDF, ZIB, |PG, PNG, GIF, BMP et TXT. Le fichier ne doit pas dépasser 30Mo.

Sélectionner fichier 01

Afficher apergu

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Réforme professionnelle «Vente 2022+» de la branche FCS

» De maniere générale, la fonctionnalité des instruments pour la Vente 2022+ a été complétée, en
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particulier les points suivants.
= Application mobile ‘Young Talents’: les apprenants peuvent également traiter les mandats

pratiques sur leur smartphone

Liens vers time2learn Young Talents:
App Store Apple
Google Play Store

M Widget pour les formateurs

» Widget ‘statut de la personne en formation’ a été complété par 'affichage du statut des mandats
pratiques et des compétences opérationnelles

£ Lili Leschat

Titre Statut

Sécurité au travail

Mandat pratique |
Compétences 20
opérationnelles 10

» Le nouveau widget‘Mandats pratiques activités’ affiche désormais les modifications des mandats
pratiques pour les apprenants DH22.

- PR = =t -
¥ Activités mandats pratiques
Person.re en Titre e Date.c_le _
formation rmodification
a Leschat, Lili Kasse bedienen # Encours 28.06.2022
a Leschat, Lili Kunden willkommen Terminé 28.06.2022
heissen

Vers les mandats pratiques

 Nouveau Widget pour les apprenants
» Le widget ‘Mandats pratiques’ est toujours affiché est répertorie tous les mandats pratiques déja
sélectionnées.
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Mandar pratique Compétence opérationnelle & | Statut DE"I'I.IEI’\E !
modification
] Vente 2022 CFC: a1 - Créer le
Kunden willkornmen heissen premier contact avec e dient du Terminé  28.06.2022
: commerce de détail
Vente 2022 CFC: a3 - Conclure
Kasse bedienen lentretien de vemte et assurer le & Encours  28.06.2022

| : suivi
e L

Vers les exercices pratiques

V Profession «Assistant/e socio-éducatif/tive»

Il est désormais possible de filtrer les modéles de mandats pratiques en fonction de I'accent de la
formation.

Les compétences opérationnelles qui ont été ajoutées a un mandat pratique et qui ont le statut
‘En cours de planification’ sont désormais également affichées comme ‘ouvertes’ sur la page de
situation de l'apprentissage.

Les apprenants peuvent désormais consulter les notes des formateurs sous l'onglet ‘Evaluer la
mise en ceuvre'.

Lors de I'attribution des échéances sur un mandat pratique, la plausibilité de I'attribution des
dates est désormais contrélée.
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Release 12.0 (10.05.2022)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Nouvelles fonctionnalités time2learn

Il est désormais possible d'afficher les commentaires des profils d'apprenants sur la liste des
apprenants dans les données de base.
Le choix de la langue est désormais toujours affiché dans la langue correspondante.

DE w

Sprache

v Deutsch
Frangais
Italiano

English

M Optimisations et corrections d’erreurs

Diverses adaptations et corrections mineures
Amélioration en matiére de sécurité de I'information

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Nouveautés pour la branche FCS (générations existantes)

Diverses adaptations et optimisations

M Réforme professionnelle «Vente 2022+» de la branche FCS

Introduction des nouveaux plans de formation et instruments: saisir et attribuer les mandats pratiques,
établir la qualification semestrielle, etc.

:_;:’v Qualification semestrielle (dé bds_L_s2 bds_L_s2

. Deuils

B Grille de compétences

Rapport de formation/contrdle de
oy competence

Wareneingang abwickeln

Y  Réflexion terminée: -
Traité le: -

» Les apprenants et les formateurs ont acces aux nouvelles pages «Compétences opérationnelles»
et «Mandats pratiques». Les apprenants peuvent consulter les nouveaux mandats pratiques et
les modéles de mandats pratiques et se les attribuer eux-mémes.
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& Compétences opérationnelles / Mandats prati... ¥ Mandats pratiques

Toute la durée d'apprentissage  Actuel (semestres/affectations)

Gestion des relations avec les clients

al: Créer le premier contact

avec le client du commerce de a3: Conclure lentretien de vente
détail et assurer le suivi
Externe - Externe -

Gestion et présentation des produits et prestations

b1: Mettre en oeuvre les tiches
du processus de gestion de
marchandises

Externe -

Acquisition, intégration et développ 1t des connai es sur les produits et prestations
e el ) SN2

Mandats pratiques

Compétences opérationnelles

Y Autresfiltres w Q
1 de 1 mandats pratiques i, k-3
Mandat pratique Compétence opérationnelle Statut Personne en formaticn Artribué e Ri

Vente 2022 AFP: c2 - Elabarer
des produits et fournir des
prestations de la branche en
érant sensible aux besoins des
Produkte bearbeiten und clients
bereitstellen Vente 2022 CFC: c2 - Elaborer

Aec nroduirs ar fonrnir deg

2 Encours TestTest test 02.05.2022 -

Pour les eDossiers, il est désormais possible de choisir des compétences opérationnelles. Les eDossiers
sont affichés sur les détails des compétences opérationnelles sous «eDossiers liés».

Sprachaufenthalt

;

Sprachaufenthalt

Description Ich habe Uber die Sommerferien einen Sprachaufenthalt in
England besucht als Vorbereitung fur FCE

Commentaire
Catégorie Bulletins et certificats

Créateur Naemis Doganyilmaz

Autorisations

@ visibilne Non ) om: Prité, seulement visible pour mol B Compétences opérationnelles / Mandats pratiques (das 2022) z
- Oui: également visible pour d'autres personnes
Formateur pratique Naemis Doganyilmaz a3. Conclure lentretien de vente et assurer le suivi
Remplagant . Les gestionnaires du commerce de détail concluent a vente dans la Mandats pratiques  Objectifs évaluateurs
’ langue nationale locale et dans une langue étrangére (niveau B1 CECR) O Goexmes © .
. , au ben moment ils seceupent du processus de paiement et utlisent les m soumis: o X
Entréevisible également pour la personne en ! Extere -
Visibilite Slargie L Non ) systemes de cartes clients ainsi que les programmes de fidélisation en W Récditon: 0
- fonction des sounaits du client. s veillent a créer une atmosphére o e 0
Afficher lentrée pour tous les formateurs pratiques positive pour conclure la vente avec des prestations supplémentaires.
@ ") de la méme structure dentreprise Dans une idée de développement continu, les gestionnaires du
commerce de détail analysent s feedbacks des clients quant a leurs
conseis et élaborent des idées damélioration pour leurs futurs
Compétences opérationnelles i entretiens de vente avec la dientéle.
a3 - Conclure lentretien de vente et assurer le suivi
Les gestionnaires du commerce de détail concluent la vente ) Mandats pratiques
dans la langue nationale locale et dans une langue étrangére
(niveau B1 CECR) au bon moment. Iis Soccupent du processus
de paiement et utilisent les systémes de cartes clients ainsi que
les programmes de fidélisation en fonction des souhaits du -
client. s veillent 3 créer une atmosphére positive pour conclure (=) EDossier liés
la vente avec des prestations supplémentaires. Dans une idée -
de développement continu, les gastionnaires du commerce de Tire Description Catégorie Jone
détail analysent les feedbacks des clients quant & leurs conseils
et élaborent des idées damélioration pour leurs futurs Ich habe Cber die Sommerferien einen
entretiens de vente avec la dientéle. Sprachaufenthalt Sprachaufenthalt in England besucht als Bulletins et certificats
Vorbereitung far FCE
Abandonner | | Traitement Nouvelle saisie
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M Profession «Assistant/e socio-éducatif/tive»

Il est désormais possible d’enregistrer les apprenants avec apprentissage raccourci.

Pour les mandats pratiques, seules les vidéos d’'une durée maximale de dix minutes peuvent étre
téléchargées.

Diverses optimisations dans les mandats pratiques, modéles de mandats pratiques

M Améliorations pour la branche AFA

Correction d'erreurs lors de I'exportation PDF des examens en ligne et de I'échelle de notes.

M Modifications de I'app mobile «time2learn Young Talents»

Amélioration en matiére de sécurité de lI'information
Diverses optimisations mineures

M Améliorations du module complémentaire Organizer

Le «Training program (PDF)» ne pouvait plus étre ouvert pendant un court laps de temps, cette erreur a
été corrigée.

M Modifications du module complémentaire PQ

Le filtre «Statut du profil» a été supprimé, car dans ce cas, seuls les apprenants actifs sont de toute
facon pertinents.
Lors de I'exportation «Exporter toutes les données», la colonne «Doc. UF2» s'affiche désormais aussi

Arrondissement d'examen Année dexamen
2022 v
9 sur 9 examens L -
Prénom Nom & Temps Jours d'école Statut Doc UF2
Snorre$ Atanasov 16.05.2022 13:00 - 14:00 mer Planiication Qui
terminee
Kirsten$ Baydemir 16.05.2022 09:45 - 10:45 jeu, ven Planification oui
terminee
Nastasja$ Blom 16.05.2022 07:45 - 08:45 mer, jeu Planification oui
- erminee
Leticia$ Duggelin 16.05.2022 10:45 - 11:45 eu Planificarion oui
© erminee
Roseanne$ Fuso 17.05 2022 09:45 - 10:-45 mer Planification Oui
erminee
Hana% Guccione 17.05.2022 08:45 - 09:45 mer, jeu Planification Qui
terminee
Doris Lussi 16.05.2022 08:45 - 09:45 mer Planification oui
terminee
Nane$ Markwalder 17.05.2022 07:45 - 08:45 mer Planification oui
erminee
Bridgets Ogulkanmis 17.05.2022 10:45 - 11:45 eu Planification oui
© erminee

Il est désormais possible d'indiquer 0 comme pause par défaut si aucune pause ne doit étre faite.
Diverses autres corrections d'erreurs mineures.

] Poste suisse

Simplification des parametres de profil.
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Release 11.11 (26.01.2022)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Nouvelles fonctionnalités time2learn

Si des notes scolaires d'un ancien profil sont disponibles, un message apparait sur la page «Notes école
professionnelle» pour indiquer que les anciennes notes peuvent étre exportées.

©  Des notes scolaires dun profil précédent sont dispenibles. Voir Fonctions »> Exporter des nates scolaires

[+ Semestel

(=) Semestre2

Moy. Semestre
Matiére Type Notes dexamen L -
provisoire note
Matiére
Deutsch
obligatoire

Les pages d'erreur dans time2learn ont été développées afin que les utilisateurs puissent désormais

consulter leurs données de profil ou changer de compte.

ID% ‘ time Ry @ | %
I Profil I *

@ Frof

% Parametres
i Messages
Vous nétes pas autorisé diaccéder 3 cette page. B Apropos de tmezlearn

Changement de compte

Quo
o

Si des objectifs pour le semestre suivant ont été définis dans le rapport de formation du semestre
précédent, ils sont automatiquement repris pour I'évaluation dans le rapport de formation du semestre
suivant.

G ‘ e et et s e TemEmEs

T B T e g s S e o

8. Contrdles des objectifs fixés pour le semestre écoulé

Time2learn:
- Altlasten gemss letztem Bildungsbericht aufarbeiten
- Regelmassig und zeitnah fuhren

Dépassés Atteints Juste atteints pas réalisé pas dévaluation

Remarques Time2learn wurde nachgefihrt

| TBZ und BMS: Notenniveau mindesten halten, besser aber steigern

Dépassés Atteints Juste atteints Pas réalisé pas dévaluation
Remarques
8.3 Objectifs de formation des cours interentreprises

Dépassés Atteints Juste atteints pas réalisé pas dévaluation

* Les notes d'école peuvent désormais étre inscrites par paliers de 0.1 pour la profession
d'assistant/e médical/e (FIEc).

= Lorsque cela est configuré, les formateurs ayant le rGle A peuvent désormais gérer les objets
d'apprentissage également sur la «Vue en liste» depuis les sites.
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M Optimisation diverses

Amélioration du domaine de la protection et de la sécurité des données
» Diverses adaptations et corrections mineures

Nouveautés valables pour un groupe précis d'utilisateurs

M Profession «Assistant/e socio-éducatif/tive»

Il est désormais possible d'utiliser «<Semestres spécifiques a la profession» dans les missions pratiques.
Nouvelles fonctionnalités de I'app time2learn: Les mandats pratiques sont affichés avec leur statut, des
vidéos et des fichiers audio peuvent étre téléchargés pour la documentation de processus.

» Diverses corrections de probléme concernant le rapport de formation et les mandats pratiques.

M Branche commerciale Hplus

» Hplus utilise désormais le module PQ pour organiser les examens finaux.

M login formation professionnelle SA

» Améliorations du formatage des e-mails dans le module complémentaire «Qualité de la
formation».

» Les pages d'erreur de time2learn contiennent I'amélioration supplémentaire suivante, spécifique
au module «Qualité de la formation»: si un lien d'un e-mail n'appartient pas a l'utilisateur
actuellement connecté, celui-ci peut simplement passer au bon profil en utilisant le changement
de profil.

» Lesrdles A peuvent désormais voir les saisies de qualité de formation pour lesquelles seul le role
P se trouve sur le méme site, mais pas l'apprenant.

* Pourlogin AG, un nouvel e-mail de rappel a été implémenté dans I'Organizer afin de rappeler aux
enseignants de tenir a jour la liste de présence.

* Un e-mail est désormais envoyé dans I'Organizer lorsque le statut de présence de participants
est modifié et qu'un commentaire est saisi.

] Poste suisse

» Pour tous les domaines professionnels, la structure d'entreprise, les domaines de travail et les
affectations sont importés chaque jour directement a partir de l'interface et saisis
automatiquement dans time2learn.

= Commerce de détail: désormais, le role N peut également voir les dossiers de formation et les notes scolaires
des apprenants du niveau inférieur. De plus, les notifications par e-mail pour les dossiers de formation
sont désormais envoyées a la personne affichée sur la liste des apprenants sous «Formateur
professionnel», méme s'il ne s'agit pas du formateur pratique sur le méme site.

» Poste suisse utilise désormais le module PQ pour organiser les examens finaux.

M Modifications du module complémentaire Organizer

» Tous les utilisateurs de I'Organizer travaillent désormais avec la nouvelle présentation
horizontale (réactive).
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» Le feed-back Cl a I'entreprise existe désormais aussi en italien pour plusieurs branches (UPSA,
ASTAG formation commerciale, chimie, FIAL, IGFGH, Swissmem formation commerciale,
commerce, Spedlog, transport public, login-divers, ASFL, CFR (ASB) et bildxzug (D&A)).

= Diverses corrections d'erreurs dans les eDossiers, les évaluations du cours Cl, les filtres, etc.

M Modifications du module complémentaire PQ

L'administrateur de branche (réle V) peut désormais exporter les notes de tous les candidats de toutes
les régions PQ dans le module PQ.

M Modifications de I'app mobile «time2learn Young Talents»

» Corrections d'erreur de la fonction caméra et vidéo dans I'app mobile time2learn.
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Release 11.10 (12.10.2021)

Nouveautés pour certains groupes d'utilisatrices/utilisateurs

 SAVOIRSOCIAL

* Les apprenants peuvent désormais documenter leur mandats pratiques sur l'application mobile
«time2learn Young Talents».

» Les apprenants peuvent désormais également documenter les mandats pratiques a l'aide de
vidéos et de fichiers audio.

| umeommomvon- ()

=

L“il” B

Browser Mobile App

» Les apprenants peuvent désormais également saisir des commentaires sur les mandats
pratiques terminés.

» Lorsque les apprenants changent d'entreprise, les formateurs responsables et remplacants sont
supprimés des mandats pratiques existants. De méme, les anciens formateurs ne peuvent plus
accéder a la consultation. Cela signifie que les anciens formateurs n‘ont plus acces a ces entrées.

» Les formateurs ont la possibilité de prévisualiser le mandat pratique avant de l'assigner a un
apprenant.

» La situation «xcompétences opérationnelles» a été ajouté au widget de situation d'apprentissage
des apprenants.

~»  Shop | SAVOIRSOCIAL

tre T
~»  Berufsfachschule (careum-verlag ch) ¥  INSOS SUISSE Tire Statut
Rapport de formation
~»  Support
Rapport du temps
> Cours de formation & time2learn en dessal

frangais
Motes d'école |

Compétences
opérationnelles

M Modifications pour login formation professionnelle SA

» Diverses adaptations du rapport de temps d’essai (mise en page, formulation, questions, etc.)

» Correction de I'arrondi des notes partielles dans la feuille des notes du module PQ pour les
Agent-e's de transports publics
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M Modifications dans le module «Procédure de qualification»

» Siun apprenant est retiré de I'examen oral final, les données programmeées sont également
supprimées (date, heure, experts, etc.)

» Les candidats a 'examen peuvent étre facilement remplacés lors d'un examen oral final. Les
candidats a I'examen peuvent étre facilement remplacés lors d'un examen oral final.

» LesrblesV ne pouvaient pas créer d'examens dans l'intervalle. Ceci a été corrigé.

M Modifications pour YIP AFA

» Le rble H peut désormais imprimer les examens corrigés, y compris tous les contenus.

M Modifications pour la profession PiBS

» Les notes peuvent étre saisies a intervalles de 0,1.

M Modifications pour Organisateur Utilisateur

» Désormais, les roles H et D peuvent également transférer les rendez-vous directement dans leurs
propres calendriers.

: 2 Julina$ -
timels Rv @ | aorou ¥
o+

@ Module 1: Informer les dientes

& Cydles de formation

& Aperqu Fonctions
STATUT INSCRIPTIONS

@

[#  Détails ducours Actif Dupliquer session

0cncous e planification

12 e

¢

Décaler session

Supprimer session

=L

Détails
Abbréviation 144593776 25 Export Calendar

SE19.22-Cor o
& Imprimer page

Designation Allemand (Pre

5% Structure de cours

Description lesdeuxdate ¥  Ajouter aux favoris

POSSIble 88 T e
A Ressources du premier jour et jusqu'au demier jour. En ce qui concerne les
ionrs ot lex heuras de travail effacrife i receuras une =érie de

» La liste des apprenants a été optimisée.

M Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Optimisations et corrections d’erreurs

= Adaptations/corrections mineures diverses
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Release 11.9 (24.08.2021)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Nouvelles fonctionnalités

» Pour les eDossiers liés a la page des cours interentreprises, il existe maintenant un bouton qui
renvoie directement vers la page de détails de I'eDossier. Cette page peut désormais étre
modifiée a cet endroit (par exemple, ajouter un commentaire).

= Autre nouveauté, la date de la derniére modification apparaissent dans la liste des eDossiers et
sur la vue détaillée des eDossiers.

k. Cyberdossier

Tous les E-Dossier v Y Autes filres w Q
1 sur 1 E-Dossier k-3
Date de S
Titre & Description Catégorie Créateur e Pice jointe
modification
UK 2 Notizen UK 2 Notizen - QV relevant MNotes et observations Albert, Josepha$ 24082021

Effacer Nouveau

= Dés a présent, les apprenantes peuvent définir les matieres scolaires comme «non pertinentes»
en sélectionnant cette option dans «Editer la matiére». La remarque peut étre visualisée sous la
matiére scolaire correspondante par I'apprenante et le formateur. Les matiéres non pertinentes
ne sont pas incluses dans la barre d'état.

Z Traiter matiéres (Semestre 1) it

Sélectionner matiéres obligatoires

Définissez les matiéres obligatoires qui doivent &tre affichées. Les matiéres pour lesquelles des
notes ont déja été saisies ne peuvent pas étre supprimées. Supprimez d'abord les notes
correspondantes.

" Francais

w  Matigre secondaire: ne pas inclure dans le calcul de l'apergu du statut

Langue étrangére

Matiére secondaire: ne pas inclure dans le calcul de I'aperqu du statut

Société

Matiére secondaire: ne pas inclure dans le calcul de I'aperqu du statut
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M Protection et sécurité des données, correction d'erreurs

Diverses améliorations dans le domaine de la protection et de la sécurité des données
Vous pouvez a présent modifier le mot de passe dans le profil ou les parameétres avec le bouton
«Modifier le mot de passe» et non plus avec le champ de saisie sous le profil.

Modifier le mot de passe

Mot de passe actuel *

MNouveau mot de passe *

Confirmation mot de passe *

Abandonner Modifier le mot de passe

» Les apprenant-e's qui n'étaient pas affecté-e's a aucune organisation Cl ne pouvaient pas étre
ajouté-e's a une classe. Cette erreur a été corrigée.

» Corrections d'erreurs dans la présentation de I'échelle de notes.

Nouveautés pour certains groupes d'utilisatrices/utilisateurs

M Profession «Assistante socio-éducative / assistant socio-éducatif » (secteur
SAVOIRSOCIAL)

» Les mandats pratiques peuvent désormais étre exportés au format PDF

» Lesinformations, relatives a la coordination des lieux d'apprentissage pour les lieux de formation
que sont les entreprises, sont a présent également affichées dans le tableau des objectifs
évaluateurs

B Compétences opérationnelles: Apergu

Objectifs évaluateurs durée d'apprentissage compléte

v Ameint: 1

® Non anteint: 1

£ Traité: 0
Ouvert: 133

Tous les objectifs évaluateurs ¥ |V Autresfilres ¥ Q

135 sur 135 objectifs évaluateurs

Dernier Compétence
Objectifs évaluateurs changement ) Rem. 51 s52: 53 54 55 56
e opérationnelle

Lassistant/e socio-éducatiff-ve organise des R
b3.4 phases de repos et de sommeil individuellement () Ouvert

p P

eten groupe.

la sphere privée
des possibilités

Lassistant/e socio-éducatif/-ve pergoit les
besoins de |a personne prise en charge

T b35 concemant son intimité au regard de sa () Ouvert
sexualité et veille a garantir cette intimité en
tenant compte des concepts institutionnels.

la sphere privée
des possibilités

Lassistant/e socio-éducatifi-ve aménage
fenvironnement quotidien pour les personnes  ~ o b4 Organiser l'environnement
“! accompagnées et pour lui/elle-méme de quotidien

maniére optimale.

Lassistant/e socio-éducatiff-ve utilise des locaux
pour des domaines dactivit, déducation, de b4 Organiser lenvironnement
" repos et de thématiques et sait quels sont les quotidien

matériaux quil faut utiliser pour cela.

Lassistant/e socio-éducatiff-ve évalue dans quels
Iocaux des moyens auxiliares sont nécessaires, o b4 Organiser lenvironnement
"> le lieu ou ils seront le mieux placés, et en quotidien

informe la personne compétente.

Lassistant/e socio-éducatiff-ve prend en compte,
lors de la planification des locaux, des aspects
liés & la sécurité - en particulier la sécurisation b4 Organiser lenvironnement
¥ o bie N Ouvert i

dobjets dangereux et le dégagement des issues quotidien
de secours - ainsi que les aspects
ergonomiques.

» |l est désormais possible d'ajouter une question de réflexion librement définissable.
» Les formateurs pratiques ne peuvent établir des rapports de temps d'essai que pour les
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apprenant-e's dont ils étaient responsables au préalable, que ce soit dans le cadre d'un rapport
de temps d'essai, d'un rapport de formation ou d'un mandat pratique.

» Lesimages insérées récemment peuvent désormais étre adaptées a vos propres besoins.

[

Abbrechen

M Adaptations pour la branche AFA

» Les examens peuvent désormais étre passés en ligne via time2learn.

H e
@& Ubersicht Alle Teiinehmer v T Wemerefiter ¥
M rursdealls 12ven 12 Anmeldungen LA -
MName Pris
8 Durenfohrungen 3
K 3, Klasse C, Region Basel, B Lenyas Latel

> 20172020
1,14

" 019
a <k, ﬂ Haris Arcadia
> 20
Mi, 21082019 - M, 18032020 P
UK 3, Klasse A, Region Basel, Faisal$ Bigai L ungs-
v 20172020 Gesellschaft AG
Mi,28.08.2019 - M, 11.03.2020
O Desis Martes Gspand| Basler Versicherung AG
B2 Kursstrukeur Quhuas Caldera ibrake swiss
Orion Rechisschutz Versicherung,
A Ressourcen Sirius$ Atanaskoric - -
Helvetia Vs
2, Anmeldungen Katrins Hanselmann (
Rheinfelden
& P e Turenzo SUVA > SUVA Basel - Herr Florin
- Liesch

™ Leistungszele
Dylanet Ciciarsllo

F.  EDossier

Mareikes Gudic Basler Versicherung AG
wposere v | [l
Resultate Fresschaic profungsresuare
v
istoosy publizieren en hochladen

M Adaptations pour I'ETHZ et SFS Group

» Désormais, les formateurs (réle A) peuvent également télécharger et gérer les médias
d'apprentissage dans les succursales.

M Correction d'erreurs pour login formation professionnelle SA

= Corrections d'erreurs sur l'affichage du statut des objectifs évaluateurs dans le secteur du
commerce de détail «Transports publics»
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Release 11.8 (06.07.2021)

Nouveautés pour certains groupes d'utilisatrices/utilisateurs

 La Poste Suisse désormais sur time2learn

A partir de I'été 2021, La Poste Suisse formera toutes ses personnes en formation sur la base de
time2learn. Outre la saisie de quelques nouvelles variantes de professions, les données personnelles
seront lues via une interface. Les données ont en outre été migrées de l'ancien systéme vers
time2learn. L'acces au systeme s'effectue via un systéme d'authentification unique (single sign-on).

M Formation axée sur les compétences opérationnelles dans les métiers du social
(secteur SAVOIRSOCIAL)

Deés I'été 2021, le secteur SAVOIRSOCIAL s'appuiera sur time2learn. Avec la version 11.8, nous mettons
en place les fonctionnalités autour de la nouvelle formation axée sur les compétences opérationnelles
avec des mandats pratiques et un apercu des compétences opérationnelles.

Les entreprises formatrices peuvent des a présent concevoir la formation de leurs apprenant-e's selon
le nouveau plan de formation et se préparer au début de 'apprentissage en 2021.

Les nouvelles fonctionnalités comprennent: apercu des compétences opérationnelles, attribution et
traitement des mandats pratiques, rapports de formation et bilan semestriel pour les personnes en
formation, notes scolaires (basées sur les compétences opérationnelles), etc.

SAVOIR

time mv @ | v &

cosmosronunon | o

] Praisautuzge
-
MITEINAN

M Adaptations pour la branche AFA

Im Organizer kdnnen neu zu Kursen Online Prifungen hinzugefigt und bewertet werden.
Anpassungen an den Profileinstellungen der Lernenden.

M Adaptations pour les utilisatrices/utilisateurs d’Organizer

Diverses corrections d'erreurs dans le widget du tableau de bord, la fonction de contact et la gestion
des utilisatrices/utilisateurs.

 Profession Assistant-e médical-

Les notes semestrielles de I'école professionnelle peuvent désormais étre saisies en dixiemes de note,
plutdt qu'en notes entieres et demi-notes comme dans d'autres professions.

La profession d'assistant-e médical-e MPA est désormais disponible en tant que variante organisée en
école.
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Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Protection et sécurité des données, correction d’erreurs

Diverses améliorations dans le domaine de la protection et de la sécurité des données
Adaptations/corrections mineures diverses
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Release 11.7 (27.04.2021)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Diverses corrections d'erreurs

Optimisations de l'affichage lors de I'exportation du dossier de formation sous forme de PDF

M Nouvelles fonctionnalités

Les modifications de statut d'apprentissage peuvent désormais étre téléchargées sous forme de fichier
ZIP, y compris toutes les piéces jointes.

. . ) Fonctions
Objectifs évaluateurs durée d'apprentissage a
compléte .
s h Apergu du statut (PDF}
Terminé: 1 2
En cours: 2 - §  Rapport OE (PDF)
Quvert: 59
& cChangements statut d'apprentissage (ZIP)
i T Imprimer page
Tous les objectifs évaluateurs v Y Awutres filtres W
62 sur 62 objectifs évaluateurs/aptitudes partielles ¥ Ajouter aux favoris
- - - r—
Objectifs évaluateurs/Aptitudes partielles Bl e Rem. 51 52 5S3:. 54: S5{ 56, 57 S8

statut

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Adaptations pour la branche login AG: Qualité de la formation

Les évaluations relatives a la qualité de la formation des utilisateurs archivés ne sont plus affichées.

M Préparatifs pour la profession Assistante socio-éducative/ Assistant socio-éducatif
CFC
» Le secteur SAVOIRSOCIAL collabore désormais avec time2learn. Jusqu'au lancement définitif a

I'été 2021, les travaux - par exemple enregistrement des modéles-types de taches pratiques, des
entreprises et des profils d'utilisateurs - seront essentiellement préparatoires.

=N S

Tous v Y Autresfiltres w
2 sur 2 documents-type A - )
Mandat pratique Compétence opérationnelle Semestre Langue Propriétaire
™y Ir
J }i Planifier und journée de travail b1 - planifier son travail 1 Allemand KITAG-Regenbogen
=i
¥ a1 - établit I'emploi du temps d'une journée
ﬁ Notes de travail : plol €U temp ! 23,45 Allemand SAVOIRSOCIAL
s en lien avec les activités

Create new PT-template
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COCKPIT DONNEES PERMANENTES ¥ BASES ¥ | QUALIFICATION ¥ MEDIAS D’APPRENTISSAGE ¥ DOSSIER DE FORMATION * 3
'?/ Tache pratique Planifier und journée de travai
"G Praxisauftrag (Vorlage): Planifier und journée de travail =

: X

(®) Planifiez votre propre travail pour un jour de travai

Auftrag formulieren Vorwissen aktivieren Sluiel ] Umsetzung reflektieren Umsetzung beurteilen
dokumentieren
Code 123
Mandat pratique Planifier und journée de travail
Statut Actif
Langue Allemand
Tache concréte Planifiez votre propre travail pour un jour de travai

Définition des taches . ’ . . .
# En concentration avec votre formateur/ -trice, définissez un jour de travail lors duquel vous pouvez prendre un temps

défini au début de votre intervention dans le groupe.
# Participez 4 la réunion habituelle du matin. Discutez au sein de 'équipe. Notez toutes vos taches de la journée.

Informez I'équipe de jour gue vous ne pouvez pas intervenir directement dans le groupe pendant la premiére péricde.
* Retirez-vous dans un endroit calme.

* Notez |e temps dont vous aurez besoin pour chacune de vos activités de |a journée avec des personnes accompagnées
spécifiques ou avec |e groupe.

Résultat de la tache pratique Deux jours de travail planifiés avec auto-évaluation

Semestre 1
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Release 11.6 / 9.19 (27.01.2021)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Adaptation tableaux

La largeur de toutes les colonnes peut désormais étre ajustée manuellement.

M Adaptation gestion des médias d'apprentissage

La derniére mise a jour d'un média d'apprentissage est désormais visible.
Dans 'apercu ‘Documents et médias d'apprentissage’, vous pouvez maintenant filtrer en fonction de la
‘Derniére mise a jour'.

COCKPIT DONNEES PERMANENTES ¥ [
£ Gestion des médias d'apprentis: 60_Sicherungsanlagen 200910 SharePoint Creation d u
4 [@ 60_Sicherungsanlagen 200910 SharePoint Creation d un compte Microsoft Sicherungsanlagen W >
£2 200910 SharePoint Cr... ¥ £2 Apercu: 200910 SharePoint Creation d un compte Micro... v =
@  Apergu
STATUT

E%  Détails objet d'apprentissage Actif

@ utilisé en cours K. 4 COURS
: . Derniére modification: 22.01.2021, 10:06
Derniére mise a jour du fichier: 10.09.2020, 09:20

[,

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M PQ Agent:-e's de transports publics

= Les convocations aux examens de fin d'apprentissage et les présentations TPl pour les Agent-e's de transports
publics seront gérées désormais via time2learn.

= Lanouvelle fonction ‘Feuille des notes’ permet aux experts de saisir les notes partielles dans time2learn et de
générer la fiche notes finale sous forme de fichier Excel.

M Nouveau widget cockpit pour la branche Hotel & Gastro formation Suisse

= Le nouveau widget cockpit ‘Mandats de travail (domaines de travail)’ dresse I'apergu des mandats de travail
actuels et futurs.
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Le graphique présente le nombre d'objectifs détaillés et leur
statut pour tous les mandats de travail actuels et futurs.

Terminé: 0

En cours: 0
Ouvert: 14

[=] Mandats de travail actuels et futurs

Unité d'enseignement De & Jusqu'au Statut
&  Arbeistbereich 1 01.02.2021 26.02.2021
&  Arbeitshereich 2 01.03.2021 31.03.2021
E kundenberatung 05.04.2021 30.04.2021

Vers les mandats de travail

M Adaptation de I'UF pour la branche AFA

e Deux experts peuvent désormais étre attribués a une UF.
e La documentation UF doit avoir été chargée, afin de pouvoir terminer I'évaluation entreprise.

e Dés qu'une UF a été créée, elle est visible pour I'expert.

 Adaptation pour les branches avec rapports de formation

e Dans le rapport de formation, il est désormais possible de ne pas évaluer une position, c’est-a-dire de la définir
comme ‘pas d’évaluation’.

pétences Dossier de formation & Cl ‘ Evaluation de la formation Objectif Remarques

Dans cet onglet, vous voyez différentes compétences professionnelles, méthodologigues, sociales et personnelles qui seront évaluées lors dune étape
ultérieure.

1. Compétences professionnelles

1.1 Niveau de formation

Evaluation globale selon, respectivernent, les objectifs de formation mentionnés dans le plan de formation
Dépassés Atteints Juste atteints Pas réalisé pas d'évaluation

Remargues

I Adaptation pour la branche login AG: QF

= Une QF automatique est générée du moment qu’une intervention dépasse une certaine durée (1QF par an
minimum).
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Release 11.5.4/ 9.19 (25.11.2020)

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Adaptation pour la branche Hotel & Gastro formation Suisse

» Dans le champ «Remarques complémentaires» des mandats pratiques, le nombre de caractéres
a été augmenté. Il est désormais possible de saisir jusqu'a 50'000 caractéres dans ce champ.

M Adaptation pour les branches avec PQ

» Le contenu des groupes d'examen oral existants peut étre copié.
» Lestemps de pause peuvent désormais étre définis et ajoutés.

Arrondissement d'examen

Code PPO
Duree de l'examen
Pause standard

©® Pauses

Lieu d'examen

Point de rendez-vous/Salle

Plan de situation

Annexes Sélectionner fichier

Expert 1

Expert 2

Planification terminée

Swiss Learning Hub AG

Copier les paramétres de...

123

2019- 123456
10.04.2019, Volkshaus Zorich, Stauffacherstrasse 60,..

12:00

40
30

12:00-12:30
14:00-14:30
16:00-16:30

volkshaus Zarich
Stauffacherstrasse 60
8004 Zirich

Zimmer 20

010

" Non

Andrade, Nancy$ - nancy.andrade@time2learn.ch- 072517 : ¥

Fetzer, Mieke$ - mieke fetzer@time2learn.ch - 081 9299605 ¥
Non

Fermer Sauvegarder
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Release 11.5/79.19 (06.10.2020)

INouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Lancement des objets d'apprentissage et enregistrement de la progression

En raison d'un ajustement dans Firefox, nous avons modifié le lancement des objets d'apprentissage et
I'enregistrement de la progression.

| Diverses optimisations et corrections d’erreurs

Widget «Statut personne en formation»: la sélection des éléments de formation a été réduite aux
éléments disponibles.

Optimisation de la saisie du mot de passe: pour éviter les malentendus, I'apercu a été masqué dans le
champ de saisie «mot de passe».

Pour des raisons de sécurité, vous devez vous connecter a la base de données BDEFAZ avant
I'importation des notes. Veuillez pour cela saisir le nom d'utilisateur et le mot de passe de votre
accés a la base de données BDEFAZ que votre canton a di vous faire parvenir.

Une fois la connexion établie, les notes sont transférées.

Remarque: Aprés la modification du nom d'utilisateur de la BDEFAZ, le mot de passe doit &tre de
nouveau saisi.

Nom d'utilisateur * Plus d'avant-premiére

Mot de passe * ©

Enregistrer nom

d'utilisateur/mot de passe *

Abandonner Sinscrire et continuer

M Nouveautés pour certains groupes d’utilisateurs

M Utilisateurs Organizer

Algorithme amélioré pour la reconnaissance des personnes en formation ayant des prénoms différents
sur BDEFA2.
Google Maps est caché si le code postal ou la ville est manquant.

Personne responsable

Professeur principa
Lieu TEST Webinar
Gritstrasse 25
Durée cours ven. 31.07.2020 - ven. 31.07.2020

Lmy
="

Swiss Learning Hub AG page 71 /111



time2learn Release information timeﬂlearn

Young Talents

M Adaptations pour la branche Hotel & Gastro formation Suisse

Les eDossiers ont été activés pour tous les utilisateurs.

Le widget de cockpit pour les mandats pratiques est désormais également disponible pour les
formateurs.

Eléments de conception supplémentaires pour les mandats pratiques.

B I U A-BR = i = Normal -
Sélectionner fichier (1]
Format de paragraphe
Normal
Titre 1
Titre 2
(+) |Ajouter nouveau paragraphe Titre 3

Les mandats pratiques sont désormais également affichés sur le plan d'intervention et le widget de
cockpit correspondant.
Remises en suspens Apergu

Mandats pratiques attribués 25.09.2019 203.1 Encadrement des clients, prise de congé des clients

ouvert: 2 02.10.2019 120.1 Offre de mets: substances nutritives, allergies, intolérances, formes
d'alimentation
En cours: 0
B Soumis: 4
Vers les mandats pratiques

W Réédition: 2
e e e e ek

Terminé: 2

Vers les mandats pratiques

Le widget «Statut personne en formation» a été élargi aux mandats pratiques et a la sécurité au travail.

M login formation professionnelle SA

Le déroulement du rapport standard de temps d'essai a été élargi pour login SA.

 Roche SA

Le texte du rapport de formation a été adapté pour Roche AG.

M Adaptations pour la branche AFA

Une nouvelle exportation de factures a été mise en place pour la branche AFA.
Diverses extensions et optimisations dans le module Procédure de qualification pour la branche AFA.
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Release 11.4/9.18 (07.07.2020)

M Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Qualification du temps d’essai

Les qualifications du temps d'essai peuvent désormais étre filtrées par «Statut» et «<Recommandation».

Y Autres filres &

Prénom Nom E-mail
Nom dutilisateur Mentor de la reléve Jours d'école

Statut Recommandation

Remise

M Diverses optimisations et corrections d’erreurs

Les responsables de la reléve ont désormais la possibilité d'ajouter des pieces jointes a un domaine de
travail.

Les exportations PDF des rapports de formation et des entretiens semestriels ont été optimisées.

Les messages d'erreur lors de I'évaluation d'une STA ont été optimisés et mettent désormais mieux en
évidence les informations manquantes.

Le courrier électronique contenant les données de profil d'un utilisateur est désormais toujours envoyé
dans les quatre langues.

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Nouveau widget cockpit pour les formateurs en entreprise

= Deés que vous sélectionnez une personne en formation, il vous indique 2
I'état de différents éléments de formation. Stanut
d'apprentissage
P N . Rapport du temps
[V Passage également des responsables Cl a la nouvelle version gt
~ L. . . MNotes d'école | |

Les responsables Cl (réles U) saisis par les branches travaillent maintenant

aussi avec la nouvelle version de time2learn. o -
UF [ | ]

M Extensions pour I'EPF Zurich

Il est désormais possible d’enregistrer dans le profil d'une personne en formation si elle passera une
maturité professionnelle a la fin de sa formation.

Le profil d'un formateur indique de quel département/service il est responsable. Ces informations
peuvent étre ajoutées par le formateur lui-méme ou par 'administrateur de la formation.

Une nouvelle exportation dans laquelle toutes les personnes en formation sont listées avec leurs
interventions actuelles a été créée pour les roles M.
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Y Aurtres filtres w

217 sur 217 personnes en formation '#

Nom Entreprise / succursale Exportation

ETH Zurich
h Interventions actuelles de toutes les

personnes en formation
O ETH Zurich

E Exporter sélection
ETH Zurich

M Adaptations pour la branche Hotel & Gastro formation Suisse

Passée la date limite de remise d'un mandat pratique, les personnes en formation ne peuvent plus le
modifier et en sont informées par courrier électronique.

Un responsable de la reléve peut ensuite accorder une prolongation du délai. Le déroulement des
précédentes prolongations de délai est affiché dans time2learn.

Attribution
Personne en formation
©® | Date deremise vendredi, 3 juillet 2020 Prolonger le délai

Procédure de prolongation du délai

Date, éditeur Nouvelle date de remise Remarques
13.11.2019, un.22 062020 Date de remise initiale
03.07.2020, ven. 03.07.2020 Bitte nochmals bearbeiten!

Fermer

Les responsables de la releve et les formateurs pratiques peuvent désormais ajouter des annexes a un
mandat pratique.

La longueur du texte des commentaires des mandats pratiques a été augmentée.

time2learn permet désormais de savoir si un mandat pratique a d0 étre retravaillé. Les personnes en
formation peuvent le voir dans les détails et la liste des mandats pratiques et filtrer ensuite ces
derniers.

Titre Description Evaluation
Tous v
Statut Un travail complémentaire tait nécessaire
v Tous v
Remise
88 de 88 mandats pratiques *
Un trava v
Mandat pratique Role Niveau Sem complémentaire Date de remise Evaluation Statut

&tait nécessaire

120.2 Offre de mets: substances
nutritives, allergies, intolérances, Vendeur Moyen 1,2 Qui 04.07.2020 ok k O Réédition
formes d'alimentation

Les personnes en formation peuvent désormais continuer a ajouter des notes a un mandat pratique
dont le statut est déja sur «Rempli».

Une adresse électronique neutre peut désormais étre enregistrée dans les coordonnées d'une
entreprise principale ou d'une succursale.
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M login Berufsbildung AG
Si aucune évaluation n'a été saisie dans le formulaire d'évaluation de la qualité de la formation, celui-ci
peut étre supprimé par le formateur.

Les personnes en formation pouvaient saisir un commentaire pour chaque question d'une évaluation.
Ces champs de saisie ont maintenant été supprimés pour plus de clarté.

Le tableau dans le matching tool a été optimisé.

M Adaptations pour la branche AFA

Lors de la création d'un nouveau profil de personne en formation, les années d'apprentissage UF sont
automatiquement proposées. Les années d'apprentissage UF peuvent étre modifiées par un
administrateur de la formation jusqu'a la fin du mois de janvier de la premiére année d'apprentissage.
Les années d'apprentissage UF programmées sont affichées sur la liste des personnes en formation de
I'entreprise. Les responsables de la reléve et les formateurs pratiques peuvent ainsi déja consulter ces
données sur la liste et les filtrer en conséquence.

Région linguistique Jours d'école UF1 année

v v Tous v

UF2 année

Tous v

Remise

178 sur 178 personnes en formation S -

Nom a Entreprise / succursale

Ajredini, Keone$ Zirich Versicherungs-Gesellschaft AG Actif 2018 1 2

Un bouton d'information a été ajouté a la page d'évaluation des UF pour les experts. Les experts
peuvent ainsi mieux voir a quelle date 'UF aurait d0 étre évaluée par I'entreprise et si ce délai a été
respecté.

Achévement entreprise mardi, 14 avril 2020
©® Date de remise mercredi, 15 avril 2020
Date de remise
La date limite de remise est le 15 avril aprés l'achévement entreprise.

Fermer

Les données personnelles d’'un expert PQ ne peuvent plus étre consultées par les personnes en
formation et les formateurs dans I'entreprise.

Les personnes en formation YIP peuvent s'inscrire a la procédure de qualification orale.
Diverses extensions pour les experts pour la PQ des personnes en formation YIP.

Lorsque le statut de toutes les notes PQ pertinentes est sur «Evalué», les personnes en formation YIP
peuvent consulter leurs notes PQ sur la page de I'examen final.

I Diverses optimisations et corrections d'erreurs

Les messages d'erreur trompeurs dans les dossiers de formation des branches PLC ont été optimisés.

Les administrateurs d'entreprises dans des branches spécifiques peuvent désormais saisir des
adresses de facturation individuelles pour les succursales. Celles-ci sont aussi émises dans toutes les
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exportations.

«time2learn Young Talents» - I'application mobile pour les
personnes en formation

- Login biométrique
- Diverses optimisations et corrections d'erreurs
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Release 11.3/79.17 (26.01.2020)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Meilleur apercu de I'évaluation des STA

Les données personnelles de la personne en formation sont désormais affichées sur la page STA
correspondante.

D de STA STA1

n formation Yasmin$ Sawour

Formateur pratique Melissa% Ranicke

M Diverses optimisations et corrections d’erreurs

Nouveautés pour les utilisateurs d’'Organizer

M Plusieurs nouveaux filtres ont été ajoutés.

DONNEES PERMANENTES >> Personnes en formation - Jours sans école (année scolaire en cours, a
venir): Toutes les personnes en formation qui n'ont pas école les jours de la semaine sélectionnés sont
affichées.

Filrre manuel actif v Y Autres filres A
Prénom Gén. Organisaticn Cl
v v
Nem Classe Canten de I'entreprise formatrice
v v
Région linguistique Jours d'école Jours sans école
v v v
Jours d'école 2020/2021 Jours sans &cole 2020/2021 Apprentissage hors norme
v v
Statut Entreprise/Succursale Commentaire branche
Toutes les personnes en formation ¥
Profession E-mail Professeur principal
v
Remise

COCKPIT >> Widget Traiter - Responsabilité: En fonction de la responsabilité, vous pouvez a présent
sélectionner les cours affichés dans le cockpit. Les Roles-H peuvent choisir entre «Aucun»,
«Organisateur», « Enseignant» et «Contact». Les Rbles-D choisissent entre «Enseignant» et «Contact».
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B Traitement

Responsabilité v Aucunels
+' Organisateur
' Enseignant

w Contact

Abandonner Sauvegarder

Widget Cours- Période: Ce filtre vous permet d'afficher tous les cours (passés et actuels) ou
uniquement les cours actuels, sur une année.

o cours
PERIODE SESSIONS RESPOMSABILITE
ﬁ dim. 22.12.2019 - mar. 22.12.2020 e B En cours de planification: 0 0 0 0
. Organisateur Contact  Enseignant
B Terminé: 0

M Tous les feed-back d'un cours peuvent étre exportés dans leur ensemble

Sur la page d'apercu d'un cours, les réles H peuvent désormais exporter le feed-back de toutes les
sessions d'un cours sous forme de fichier ZIP.

COCKPIT DONNEES PERMANENTES ¥ CYCLES DE FORMATION ¥ | 1

Lehrgang 2016 - 2019 M i

o EEsretT K-Region GL/SZ/UR/ZG

B K1 @ Apercu: UK 1 H
@& Apercu :  Fonctions
STATUT SESSIONS
@ Détils du cours @ Actif 0 | E Tous les feed-back
En cours de planification |
& Sessions 4 ®  Dupliquer cours
Abbréviation k1
& Déplacer course
Désignation oK
i  Supprimer cours
Description
& Imprimer page
Exécutions actuelles
¥ Ajouter aux favoris
aK1D2016 mer, 24,08,

M Nouvelles fonctions d'acceés rapide sur la liste de cours

Feed-back sur le cours: pour les roles-D, seuls les propres feed-back de cours sont exportés. Pour les
réles-H, les feed-back de tous les enseignants affectés au cours sont exportés.

Feed-back Cl: le feed-back de la premiére personne en formation du cours sélectionné est ouvert.
D'autres feed-back peuvent étre visualisés par simple navigation.
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COCKPIT DONMEES PERMANENTES ¥ CYCLES DE FORMATION ¥ | 1
. Lehrgang 2019 - 2022 := Inscriptions Feed-back a l'entreprise
S EEmiEIE iK-Region GL/SZ/UR/ZG ¥ K28 2019 Xabrina$ Bellmann
4 = K2 Bellmann, Xabrinas ¥ »
:= Evaluation Cl:Xabrina$ Bellmann =
Statut de I'évaluation Cl v Terminé
Personne en formation Xabrina$ Bellmann

Exporter liste de présence: la liste de présence peut étre exportée directement depuis le cockpit.
Tenir liste de présence: acces rapide pour éditer la liste de présence du cours.

@ Cours Tous Attribué & moi
PERIODE SESSIONS RESPONSABILITE
£ jeu. 30.08.2012 - ven. 27.03.2020 B En cours de planification: 14 59 61 5
T B Actf 10 Organisateur  Contact  Enseignant
B Terminé: 41
Cours Session Dates Lieu Responsabilité Statut ¥

Me. 24.08.2016
ok 1 ok 1D 2016 Je. 25.08.2016 Siemens Schweiz AG  Contact, Organisateur  ~ Terminé
Ve. 26.08.2016

Ve. 02.09.2016
k1 ok 1 A 2016 Je.22.08.2016 Siemens Schweiz AG Cor
Ve. 23.09.2016

Fonctions

H Feed-back sur le cours
Me. 07.09.2016

ok 1 ak 1 C 2016 Je. 15.09.2016 Siemens Schweiz AG Cor
Ve. 16.09.2016

Feed-back Cl
Me. 28.09.2016

aK 1 Gk 1 B2016 Je.28.09.2016 Netstal Maschinen AG  Cor E Exporter liste de présence
Ve. 30.09.2016
Ve, 13.01.2017 B Tenirliste de présence

uk 2 uk 2 A 2018 Me. 25.01.2017 Siemens Schweiz AG Cor

Nouveau module pour la /ogin Berufsbildung AG

M Module Qualité de la formation (QF)

Les personnes en formation et les formateurs de Login Berufsbildung AG évaluent la qualité de leur
formation avec le module QF.
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& Evaluation de la qualité de la formation: Ines$ Lorenz

D AQ-2020-23-L

Type QF Personnes en formation

Personne en formation * Ines$ Lorenz

Place d'apprentizssage SEE I-8-ROT-5ZL IVL NT 128521823
Formateur en entreprise Q Wighertd Arlettaz

Périnde d'évalustion ven. 01.02.2015 - mer. 31.07.2019
Date de remize * vendredi, 31 janvier 2020

Statut® 2 En cours

Introduction / accompagnement

Je bénéficie d'une introduction et d’'un accompagnement structurés a la place d’apprentissage.

Réponse Pas= du tout d'accord -—n“ nn Tout & fait d'accord

Remarques

P
Je connais et je comprends les régles afférentes a la sécurité et a la santé a la place de travail.
Remargues Cels £té brigvement mentionné.

P
Je connais les personnes responsables pour chague domaine de ma formation.
Réponse pas o rout daccord [ INKIIIERNIEM [ < ][ 5 [ o | reucsreicaaccors
Remarques

i

Le matching tool dans Excel prépare les évaluations du poste de travail sous forme graphique et affiche
directement les écarts.

& Qualité de la formation

Filore manuel actif v ? Autres filores W Q

Statut: Evalué € Formateur en entreprise: Wigbert €

2 sur 92 évaluations du poste de travail .;"J ﬁ-
D Type e rmateuren heg nne en Domait & EX po rtation Date d'
entreprise formation
AQ-2020-9-B FP Wigbert$ Arlettaz SEBI-B B Matchingtool Excel 1.03.2
AQ-2020-29-L Api Wigbert$ Arlettaz Nathaly$ Kettenmann  SBB I-B-ROT-5ZL ZVL NT 128621823 31.01.2020 -
Nouvelle évaluation pour personnes en formation Nouvelle évaluation pour formateurs professionnels
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Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

I Documentation semestrielle générique étendue pour diverses branches d'activité

Le dossier de formation générique est désormais disponible pour les personnes en formation des
branches suivantes: Association suisse des transports routiers, Communauté de travail des maitres de
laborantins en physique, Association des entreprises suisses en nettoyage, secteur de la construction,
professions technique de I'industrie chimique et pharmaceutique, professions électrotechniques,
santé, association pour la formation des opérateurs/opératrices de machines automatisées,
Association pour les métiers de laboratoire, professions techniques Swissmem, ICT Formation
professionnelle, Information & Documentation, Communauté de travail Technologues en denrées
alimentaires, Planification, Association suisse des agents d'exploitation, Union Professionnelle Suisse
de la Viande, Association Suisse pour la Formation en Soins Animaliers, Association Suisse des
magasins spécialisés en Horlogerie et Bijouterie

M Réinitialisation des dossiers de formation pour les branches PLC

En plus de I'administrateur de l'entreprise, les formateurs suivants peuvent désormais également
réinitialiser les dossiers de formation du statut «signé» a «terminé»: formateur professionnel
responsable et formateur avec réle A de 'entreprise principale.

Swiss Learning Hub AG page 81/111



time2learn Release information timEElearn

Young Talents

Release 11.2/9.16 (15.10.2019)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Commutateur multilinguisme pour mandats pratiques et sécurité au travail

COCKPIT DONNEES PERMANENTES * FORMATION * MEDIAS D'APPRENTISSAGE MANDATS PRATIQUES * ]

Catslogue mandats pratiques

" Nouveau mandat pratique

L o

Numeérg *

Multilinguisme L) DE “ T EN |

Titre *

Un commutateur permet désormais de passer facilement d'une entrée monolingue a une entrée
multilingue.
Le point de menu «Planification de la formation» s'appelle désormais «Planification des interventions».

M Les objectifs évaluateurs des STA peuvent désormais étre repris des modéles.

M Administration des notes d'école: augmentation du nombre de documents joints

Sur la page «Notes école professionnelle», 100 piéces jointes au lieu de 10 seulement peuvent étre
enregistrées par semestre (depuis novembre 19).

M Diverses optimisations et corrections d’erreurs

Nouveautés pour les utilisateurs d’'Organizer

M Un nouveau filtre «Jours sans école» a été ajouté pour une recherche optimale des
personnes en formation.
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FPersonnez en formation actives v Y Autresfiltres &
Prénom Geén. Mom
v
Clazze Canton de I'entreprise formatrice Région linguistique
v v v
Jours d'école Jours sans école Apprentissage hors norme
v v
Statut Entreprize/Succursale Commentaire branche
Actif v
Profession E-mail Professeur principal
v
Remize
]

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Extensions pour la branche AFA

La procédure de qualification est maintenant activée.

Le nouveau réle X-UF permet a I'expert d'évaluer les UF.

Les roles A peuvent déterminer dans quelle année d'apprentissage I'UF correspondante est prévue. Ce
paramétrage doit étre réalisé au plus tard le 31 janvier de la 1™ année d'apprentissage (depuis
novembre 19).

Les personnes en formation peuvent voir quand le formateur a programmé les UF pour elles (depuis
novembre 19).

M Adaptations pour la branche Hotel & Gastro formation Suisse

Pour une meilleure vue d’ensemble, les succursales et leurs
localisations sont désormais affichées. Altes Spital Selethurn (Selothurn)
Les formateurs dans les entreprises peuvent désormais le

Amt flir Berufsbildung und

profil de la personne en formation. Berufsberatung Eetricbliche
Bildung {Frauenfeld)

M Adaptations pour login formation professionnelle
SA

Art Deco Hotel Mentana {Luzern)

L'entreprise login formation professionnelle SA travaille avec la module PQ dans time2learn pour les
professions commerciales, les professions de logisticiens et les professions du commerce de détail.
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Y Autresfilres w

Semestre tre Formateur pratique, Remplagant Statut

« 2. Zemeastre TEST2 Terming

i~

6. Semesire Lerndokumentation Yakuumtechnik Wis

M Adaptations pour les branches ASTAG & Chaine Suisse de la Construction

Dans le cadre du passage des UF aux CC-Cl, le module PQ a été adapté comme suit: le téléchargement
de la documentation UF2 pour la PQ 2020 n'étant plus nécessaire la fonction a été supprimée.

M Adaptations pour I'EPF Zurich

Les formateurs pratiques, les adjoints et les administrateurs d'entreprise peuvent désormais régler le
dossier de formation semestriel des personnes en formation sur «En cours» aprés qu'il ait été réglé sur
«Terminé» ou «Visé»,

Les responsables de la releve peuvent désormais signer les dossiers de formation.

Les formateurs pratiques peuvent désormais modifier la planification des interventions de leurs
personnes en formation.

Les couleurs servant a distinguer les dossiers de formation terminés des dossiers signés ont été
modifiées: bleu pour terminé et verts pour visé.

M Adaptations pour la branche Banque

La durée de la situation de travail et d'apprentissage est passée d'un maximum de 180 jours a 360
jours.

M Extensions pour SFS Intec (depuis novembre 19)

Le rapport de temps d'essai de SFS Intec a été complété avec des questions spécifiques.
Le catalogue des objectifs évaluateurs a été complété avec des objectifs évaluateurs spécifiques.

«time2learn Young Talents» - la nouvelle application mobile pour les
personnes en formation

M Diverses optimisations et corrections d’erreurs

Les mandats pratiques peuvent étre remis sans message d'erreur.

Le lien pour les dossiers de formation terminés est affiché correctement dans les notifications
envoyées par e-mail.

Les champs de saisie lors de la connexion ont été élargis pour une meilleure lisibilité (depuis novembre
19).
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Release 11.1/9.15(16.07.2019)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Nouveau design de la page de connexion

La page de connexion de la version 11.1 a été adaptée a la nouvelle présentation de time2learn.

timeHlearn o
HOME APPLICATION | oe | m | m | en |
Connexion a time2learn Informations
Bienvenue dans le planificateur de formation time2learn. Veuillez introduire votre Hotline: 0900 02 55 02
nom d'utilisateur personnel ainsi que le mot de passe correspondant. (jours ouvrables 9h-12h, Fr. 1.50/
min)

E-mail:

Nom d'utilisateur:

Mot de passe:

Mot de passe oublié? Login

tuels Partenaires de distribution

Haus der
‘ Berufsbildung

M Mon profil: structure plus claire

Les pages d'édition de Mon profil ont été simplifiées et clarifiées.

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

¥ Formateurs EC dans le nouveau time2learn (toutes les branches)

A I'occasion du release V11.1, tous les formateurs EC sont migrés vers la nouvelle version de
time2learn. Le transfert s'effectue automatiquement.

Les formateurs EC peuvent désormais commenter les compétences MSP. Ces commentaires sont
ensuite visibles pour les personnes en formation.
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Les commentaires généraux du respensable de la reléve sont visibles pour toutes les personnes
en formation qui lui sont attribuées (défini dans le profil). Les autres responsables de |a reléve et
formateurs pratiques peuvent voir ces commentaires dés lors qu'ils sont impliqués dans la

formation de ces personnes.

Abandonner

M Extensions pour la branche AFA

Sauvegarder

Les responsables Cl de la branche AFA travaillent désormais aussi dans time2learn.

Les entreprises peuvent définir les régions Cl directement dans le profil de la personne en formation.
Les personnes en formation et les formateurs peuvent définir les jours de formation interne dans le
profil de la personne en formation.
Les administrateurs de cours peuvent prendre en compte les jours de formation interne dans la
planification de leurs cours.

(=)

Cours interentreprises et arrondissement d'examen

Région Cl *
Classe

Arrondissement d'examen *
Ecole professionnelle

Jours scolaires

Jours d'école 2019/2020

Jour{s) de formatian interne

Jour{s) de formation interne

Abandonner

GE

Uk Klasse B (- -)

GE
_lun | mar ¥ mer |_ jeu + ven
_lun __mar __mer |__ljeu |_ven

Les jours d'école n'ont pas encore &té modifiés.

Toujours le méme jour

w lun | | mar mer | jeu | |wven

Enregistrer et envoyer mot de passe

L J
A J
__Aucun
v
Sauvegarder
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M Extensions pour le dossier de formation des branches PLC

Les personnes en formation peuvent désormais ajouter de nouveaux dossiers de formation
directement sur la page d'apercu, ainsi que modifier ceux qui existent déja.

= 1.1.1.5.2 Douanes/législation douaniére
F 1.1.1.5.3 Attestations d'arigine
+
= 1.1.1.5.4 Risgues/instruments de garantie de paiement
Changement statut
= 1.1.1.55 Clauses internationales de commerce (incoterms 2010)
+ Mouvesu dossier de formation @
= 1.1.2.1 P Traiter les demandes des clients - |
Dossier de farmation mar. 26.02.2019
= 1.1.2.2 P Mener des entretiens client
™ Aller aux détails '5 3
Les dossiers de formation pour les cours interentreprises ont été raccourcis.
B Nouveau dossier de formation
Statut * En cours v
Objectif évaluateur/Aptitude 1.1.1.1.1 - Objectifs et tdcheas en matiére d'schat
partielle
Date * 03102019 =
Semestre * Se zemestre v
Domaine de travai - gucun domaine de travail - v
Activités * L= situation d'apprentiszsage 2 1& madifiée.
Pigce jointe Sélectionner fichier oM
Abandonner Sauvegarder
M Adaptations pour la branche Hotel & Gastro formation Suisse
Les mandats pratiques sont maintenant notésde 1a 6 ke ok + Terminé
étoiles.
Si 1 a 3 étoiles sont attribuées, la qualité est insuffisante et
le mandat doit étre retravaillé. Avec 4 a 6 étoiles, les balalel O Réedition :
exigences du mandat pratique sont remplies.
Hh O Réadition :

M Adaption pour EPF Zurich

Le dossier de formation semestriel correspondant a été intégrée dans time2learn pour I'EPF Zurich
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«time2learn Young Talents» - la nouvelle application mobile pour les
personnes en formation

M Activation de l'application dans les stores

time2learn est maintenant également disponible en tant qu'application mobile pour Android et iOS.
L'application est congue pour étre utilisée par les personnes en formation.
Les fonctions dépendent de la profession et seront développées progressivement.
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Release 11.0 / 9.14 (28.05.2019)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Structure de navigation optimisée

La structure de navigation a été optimisée en différents points.
La navigation par onglets a été optimisée graphiquement.

2

FAA

COCKPIT DONNEES PERMANENTES v+  FORMATION v  QUALIFICATION v | MEDIAS D’APPRENTISSAGE v DOSSIER DE FORMATION v 0

STA Learner 2015 DuA

S Leamer a0 buA - TR

? Autres filtres W (o}
2sur2 STA [y £ %
Désignation Statut STA Start Entretien dappréciation Evaluation
?.:f._\ Elux Préparation 01.01.2019 31.05.2019

M Gestion des médias d'apprentissage

La gestion des médias d'apprentissage et des themes d'apprentissage a été simplifiée.
La nouvelle navigation par onglet permet aux utilisateurs de passer plus facilement d'une vue a l'autre.

Gestion médias d'apprentissag FR_Anleitungen

Gestion des médias d'apprentissage = Apercuenliste

v

Théme d'apprentissage ® FR_Anleitungen

CONTENUS
FR_Vorschriften und Regeln ‘I

Objet d'apprentissage
Nouveau théme d'apprentissage

La fonction est désormais également disponible pour les utilisateurs avec le rble A, pour autant qu'ils
soient saisis au niveau le plus haut (société principale).

M Lancement des objets d'apprentissage

Le lancement des objets d'apprentissage et des tests en ligne a été optimisé. L'accés a la page de
résultats des tests en ligne créés avec |'outil CREALOGIX TESTPOOL a notamment été amélioré.

M Graphiques d’apercu pour les piéces jointes

Les images en pieces jointes sont maintenant affichées sous forme de vignettes.
Les images sont affichées dans un popup via un clic de souris.
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M Graphiques de processus

Différents déroulements de processus sont maintenant affichés directement dans time2learn sous
forme de diagrammes, ceci afin améliorer l'intelligibilité des processus.

ID de STA STAN1
Formateur pratique Angelika$ Mannweiler
Remplacant Luisa% Towarnicki

©  Adtivités (en mots clef) -

- .

Entreprise d'apprentissage Givaudan International AG
% Statut Observation
Workflow
Preparation Observation® Evalug? Envoye
I
N @ NP b NP 0 A o

M P ;! NP

1. Die ALS erscheint fir Lernenden (keine Bewertung).
2. Die ALS-Bewertung wird sichtbar fir den Lernenden.

Fermer

VEIwdilerl

M Diverses optimisations et corrections d’erreurs

Les liens vers d'autres pages de time2learn peuvent désormais étre ouverts dans une nouvelle fenétre
en appuyant en méme temps sur la touche CTRL.
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Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Introduction de time2learn pour la branche assurance privée (AFA)

Les personnes en formation et les formateurs de la branche AFA peuvent désormais
utiliser time2learn. Les fonctionnalités nécessaires ont été intégrées dans time2learn
en collaboration avec la branche.

time2learn remplace I'ancien systéme youngprofessional@insurance. Les données A A
des personnes en formation ont été migrées de I'ancien systéeme vers time2learn. A'a
Les nouvelles professions Employé(e) de commerce CFC assurance privée et Young Insurance
Professional AFA ont été entiérement intégrées dans time2learn.

M Introduction de time2learn chez Hotel & Gastro formation Suisse (HGf)

A partir de I'été 2019, les mandats pratiques pour les professions &
nouvellement réformées de spécialiste en restauration et ,hon
d'employé(e) en restauration seront traitées via time2learn. fprMﬂ

Les personnes en formation et les formateurs peuvent commander en

ligne les packages souhaités. Le compte est créé automatiquement et les données d'accés a time2learn
sont envoyées une fois le package expédié.

Les mandats pratiques de HGf prédéfinis par la branche sont enregistrés en trois langues dans
time2learn et sont a la disposition des formateurs et des personnes en formation. Le formateur peut
également créer ses propres mandats pratiques en ligne et les assigner a la personne en formation.
A partir de I'été 19, les personnes en formation pourront traiter les mandats pratiques soit via leur
navigateur, soit directement dans la nouvelle application «time2learn Young Professional.

M Adaptations pour les employé(e)s de commerce branche Banque

Les nouvelles aptitudes partielles 2019 de la branche Banque ont été intégrées dans time2learn.
Pour les personnes (EC et BEM) qui commencent leur formation en 2019, le catalogue des aptitudes
partielles correspondant est enregistré.

M Nouveau time2learn pour les formateurs EC

Les formateurs EC d'entreprises pilotes sélectionnées peuvent désormais également accéder au
nouveau time2learn.

Toutes les fonctions spécifiques a I'EC, en particulier les spécificités STA, UF et CC de toutes les
branches EC disponibles dans time2learn, ont été intégrées dans le nouveau time2learn a cette fin.
A partir du 16 juillet 2019 (en soirée), tous les formateurs seront basculés sur le nouveau time2learn.

M Professions du commerce de détail

Des fichiers PDF peuvent désormais étre joints aux mandats de travail.
Ces fichiers seront ensuite également édités lors de I'exportation du dossier de formation.
Les contréles de compétences Cl peuvent désormais également étre consultés par les formateurs.

¥ Nouveau module «Sécurité au travail»

Le module «Sécurité au travail» est désormais disponible pour toutes les professions de time2learn
avec annexe 2 définie dans le plan de formation (mesures d'accompagnement pour la sécurité et la
protection de la santé au travail). Celui-ci soutient les entreprises lors de I'instruction des mesures
d'accompagnement ainsi que dans la fourniture des attestations nécessaires.

Pour plus d'informations, voir www.time2learn.ch/fr/produit/modules-complementaires
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M Accés Master pour certaines entreprises

Les entreprises formant des personnes dans différentes professions et branches peuvent désormais
bénéficier d'un acces Master. Celui-ci permet d'afficher les données permanentes des personnes en
formation et des formateurs dans une liste consolidée pour toutes les professions.

COCKPIT DONNEES PERMANENTES » 0

& Formateurs

Filtre manuel actif v ? Aurres filres W Q
Réles: A, P,NP,PT ANP,NPT @ Statut: Actif €

178 sur 210 utilisateurs .ﬁ, ﬁ

Formateurs Entreprise/Succursale Branche Rales Statut Télé

) . ) . . . ICT-Formation .
Scaffidi, Quarto% ETH Zarich > Interactive Media Designer/in (ICT) professionnelle (ICT) NPT ® Actif

ETH Zarich > Fachmann/-frau Information und Information und )
P &) Actif

Acik, Oliass Dokurnentation (I+D) Dokumentation (1+D)

ETH Zirich = Laberant/in Fachrichtung Biclogie Fachwerband Laborberufe

(FLB) (FLB) P & Actif

Aguiar, Simeon$

ETH Ziirich > | aborant/in Fachrichtune Rinloesie Farhwerhand | aharberife

D'autres cas d'utilisation seront intégrés a I'accés Master dans les futures versions de time2learn.

M Logiciel de gestion de cours «Organizer»

Les liens vers Google Maps générés automatiquement ont été optimisés.
Les détails sur les locaux ont été complétés par des informations sur les sites.
Le rapport «Données de contrat d'apprentissage» a été complété par d'autres informations.

Nouvelles professions dans time2learn

M Les professions suivantes sont désormais disponibles dans time2learn:

Employé(e) de commerce CFC assurance privée
Young Insurance Professional AFA

Spécialiste en restauration CFC

Employé(e) en restauration AFP
Termineur/Termineuse en habillage horloger CFC
Horloger/-ére de production CFC
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Release 10.8 7/ 9.13 (30.01.2019)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs (nouveau time2learn

Version 10)

M Nouveau widget cockpit pour les formateurs activités statut d’apprentissage (réles
N,P,U,T)

Les formateurs disposent d'un nouveau widget cockpit qui affiche les derniers changements effectués
par les personnes en formation dans leur statut d'apprentissage.

_coao | o *

. . Personne en formation Statut Date de modification
A~  time2learn site web

Luchinger, Raphae Termingé 28.01.2019
A time2learn guide d'utilisation

Lennon, Linus En cours 28.01.2019

Vers administration des objectifs évaluateurs

M Amélioration de la navigation a gauche sur la page Entreprise/Succursales

L'administration des grandes structures d'entreprise a été simplifiée. Il est entre autres désormais
possible d'effectuer des recherches dans la structure.

I Adaptations/Corrections mineures diverses

Optimisations de performance

Description des filtres étendus pour les listes
Autres optimisations mineures

Corrections de bugs

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Module PQ - Pratique professionnelle oral

Les responsables PQ peuvent désormais regrouper les examens oraux de plusieurs candidats dans des
groupes d'examens. Cela facilite la planification des examens oraux, surtout lorsqu'ils sont administrés
de facon centralisée.

Le traitement des examens oraux individuels a été simplifié afin de permettre de passer directement
d'un candidat a I'autre via «Enregistrer et continuer».

Les responsables PQ peuvent désormais exporter les conflits de dates des experts.

1 Module PQ - Evaluation

L'examen oral et I'examen écrit peuvent a présent étre évalués sur la méme page.
Lors de I'enregistrement de |'évaluation, vous pouvez passer directement au candidat suivant via
«Enregistrer et continuer».
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M Module PQ - Indexation des entreprises et des experts (rdles V, C)

Dans le branche commerce les responsables PQ peuvent désormais assigner plus facilement des
experts aux personnes en formation de la méme spécialité via I'indexation des entreprises et des
experts.

M Organizer Cl

Les phases paramétrées pour étre toujours visibles portent désormais la mention «Visible depuis le
01.01.2019».

Les entrées eDossier peuvent désormais étre créées, modifiées et visualisées directement sur la page
du cours.

Les enseignants et les organisateurs peuvent désormais exporter en une fois les feed-back Cl a
I'entreprise de plusieurs apprenants.

Les enseignants et les organisateurs peuvent créer des contréles de compétences Cl directement dans
Organizer.

M Statut d’apprentissage MEM-Tech

Les formateurs peuvent désormais évaluer les objectifs évaluateurs du domaine spécifique.

M Employé(e) de commerce

Les notes des UF s'affichent désormais en couleur, comme c'est déja le cas pour les notes de I'école
professionnelle et des STA.

¥ Commerce de détail

Les personnes en formation du commerce de détail voient désormais un graphique de synthése du
statut de tous les mandats de travail dans le cockpit.

Apprentissage
Dates actuelles
Objectifs évaluateurs intervention actuelle

& DHF Semester 3 Quvert: 2

Encours: 1

1.2019 @® soumis: 1
’ @ Reedition: 1

Terminé: 5

Objectifs évaluateurs Statut

traiter selon les directives de 'entreprise,

5.6.3 Je suis capable de mener un entretien de vente de maniére
autonome,

5.6.4 Je suis capable de défendre les prix de mon entreprise vis-a-vis des
clients.

. P 3.1.2 Je sals expliquer Ia forme d'exploitation de men entreprise.
0
™ 5.3.12 Jeconnais et applique des mesures de prévention du vol & I'étalage.
ers I'apercu des dates
= 5.3.13 Je suis capable de satisfaire la plupart des bescins de |a clientéle -
avec compétence.
™  5.3.14 Je me montre serviahle et m impligue dans mon travail. v
~»  timeZlearn site web
™ 5.4.6 Jefais preuve d'esprit d'équipe. [}
~»  time2learn guide d'utilisation . . . . .
= 5.6.2 Je suis capable de recevoir posément les réclamations et de les v
F
F

5.10.2 Je sais utiliser tous les systémes d'exploitation et passer une
= commande supplémentaire de marchandises de I'assortiment selon "
les instructions de I'entreprise.

= 6.2.1 Je posséde une parfaite connaissance de l'assortiment de mon v
entreprise.

Vers administration des objectifs évaluateurs
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M Employé(e) de commerce CFC (S&A, EC, S&A AVS)

Les notes des contrOles de compétences peuvent étre importées de la BDEFA2 vers time2learn.

i D ées per it I Prog de formation I Notes d'expérience I Statut d'app! i I Infor i ﬁ

= G

#fr_KN Noten abfragen

#fr_Auf dieser Seite kinnen Sie prifen, ob Noten fir Kompetenznachweise der Lernenden auf der DBLAPZ bereits hinterlegt wurden. Wahlen Sie
dazu die entsprechenden Eintrdge aus der Liste und klicken Sie anschliezssend auf "KN Noten von DBLAPZ abfragen”. Bei der Abfrage missen Sie
sich mit Inrem DBLAFZ Login anmelden.

Bitte beachten Sie:

- Es kitnnen maximal 50 Noten gleichzeitiy abgefragt werden

- Lernende kinnen nicht mehr gewahit werden, wenn bei einer friheren Abfrage bereits eine Note Obermittelt wurde
- Lernende kinnen nicht gewahlt werden, wenn bereits ein KN in time2learn erdffnet wurde

- Bleibt die Kolonne mit der Note nach Abfrage von der DBLAP2 leer, ist die Note dort noch nicht vorhanden

- Bei bermittungsproblemen konsultieren Sie bitte diesen Leitfaden.

& Attention: La fonction du fitre est activée! Pour afficher toutes les données, il faut cliquer ce symbole ‘13
#fr_KN Noten abfragen

[} Personne en formation Début Ct. Note Information Fonct.
| bo L
CC-CH Bolfing Sanoe$ [P 218 ZH O
CC-CI2 Bolfing Sanoed [P‘ 2018 ZH |:|
CC-CH Bolognese Uzza$ [rb 2018 VD |:|
CC-CI2 Bolognese Uzza% [rb 2018 VD |:|
CC-CH Bonotto Yolis [P 218 VD O
CC-CI2 Bonotto Yolis [P‘ 2018 VD O
CC-CH Bouille Salvadors [P' 218 56 I,\\, O
CC-CI2 Bouille SalvadorS [P' 2018 5G O
Marguer tous Ne rien marguer #fr_KN Noten von DBLAFZ abfragen

M Révision de la profession de technologue en textile CFC

Nouveau catalogue pour la génération 2019
Nouveau rapport de formation (CPP) avec évaluation basée sur notes

Nouvelles professions dans time2learn

M Les professions suivantes sont désormais disponibles dans time2learn:

Electricien/-ne de montage CFC
Installateur/trice-électricien/ne CFC
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Release 10.7 / 9.12 (26.09.2018)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs (nouveau time2learn)

M Notes d’école pour les formateurs pratiques

Les personnes en formation peuvent désormais définir dans leur profil si leurs formateurs pratiques
peuvent consulter leurs notes d'école.

I Rapport de temps d’essai

Les entreprises peuvent désormais créer des rapports de temps d'essai pour les personnes en
formation de tous les groupes professionnels.

|_roueaon~ | o+

= Qualification du temps d'essai Peter Muster

© centreprise d'apprentissage Entreprise d'apprentissage
Place d'apprentissage - aucun domaine de travail - v
Personne en formation ﬁ Peter Muster
Profession Employé/e de commerce E / MEM

Veuillez sélectionner v

Début période de qualification . ol
: Veuillez sélectionner

Fin période de qualification * Veuillez sélectionner =
Date d'entretien * Veuillez sélectionner =]
Statut * Préparation

Retour Sauvegarder Enregistrer et clore la préparation

¥ E-mails de time2learn

L'identité de l'auteur du courrier électronique est désormais plus visible, de méme que le fait qu'il a été
envoyé via le systéme time2learn.

M Planification de la formation dans le nouveau time2learn

Utilisation plus simple des domaines de travail et des interventions, en particulier des interventions
personnalisées.

M Harmonisation des pages de profil d'utilisateurs

Les pages de profil des personnes en formation, des administrateurs de cours et des formateurs ont
été formellement harmonisées.

¥ Commerce de détail dans les TP Evaluation des contrdles de compétences Cl

Dans le secteur du commerce de détail «Transports publics», les contrdles de compétences Cl peuvent
étre saisis dans Organizer.
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Une vue a été ajoutée a la liste des compétences MSP pour les personnes en formation EC.

Y Filtre

10 sur 10 compétences MSP
N°a  Aptitude partielle Compétence

Compétence

. . Compétence
24 Présenation efficace P

24 Travail efficace et systématique ;
Y v méthodologique
I R Compérence
22 Approche et action interdisciplinaires i -
méthadologique
b e Compérence
23 Apritude & la négociation et su conseil

méthadologique

méthadologique

& %

#fr_Bem. STA1 STA2 STA3 STA4 STAS STAB

M Adaptations / Corrections mineures diverses

Lors du téléchargement de fichiers, la taille maximale du fichier est affichée.
Les commentaires dans les tableaux sont désormais comprimés.

60 sur 60 objectifs &vall

urs/aptitudes partielles

Objecifs &
1.1.1.1 P Gérer le matérie], les merchandises ou les prestations de service Disponible
1.1.1.1.1 Objectifs et taches en matire dachat

1.1.1.1.2 Types dachat

1.1.1.1.3 Processus dachat

1.1.1.2W Stocker le matériel/les marchandises

« 71T ¥ T M A

1.1.1.2.1 Types et colits de stockage

Situation d'entretien

Remarques

Remarques individuelles formateur pratique Thomas Tester:
En dliquant sur licBne, le commentaire apparait

Fermer

Améliorations lors de I'ouverture d'objets d'apprentissage de type Document, Info et Lien

Autres optimisations et corrections d'erreurs

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Utilisateurs Organizer CI

Mutations de masse: diverses optimisations aident les administrateurs a traiter un plus grand nombre

de données.

A la demande d'une organisation Cl, la modification des thémes d'apprentissage peut étre déléguée &
des administrateurs Organizer sélectionnés. Cela était auparavant réservé aux responsables de

branche.

¥ Commerce de détail

Les formateurs peuvent saisir des remarques individuelles concernant les objectifs évaluateurs pour la

personne en formation sélectionnée.

Séparation plus marquée entre les objectifs évaluateurs entreprise, Cl et école.

Adaptations et optimisations spécifiques aux clients.

I OFCF

Ajustements UF valables pour les personnes en formation a partir de la volée 2018
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Passage au nouveau time2learn version 10

timeglearn

Young Talents

Avec ce release, diverses professions et leurs utilisateurs seront transférés sur la nouvelle version 10 de
time2learn. lls peuvent se connecter comme auparavant via la page de connexion de time2learn et
seront ensuite automatiquement transférés vers la nouvelle interface.

Plan de basculement

Groupes de professions

Professions du commerce
de détail

Professions de logisticiens

Autres professions

Professions commerciales
toutes les branches
Assistante de bureau/
assistant de bureau
Professions Fédération
textile

Formateurs

Passage ala V10

Passage ala V10

Passage ala V10

V9 (inchangé)
V9 (inchangé)

V9 (inchangé)

Personnes en
formation

Passage ala V10
Passage ala V10

Passage ala V10

V10 (inchangé)
V9 (inchangé)

V9 (inchange)

Informations complémentaires

Informations détaillées avec
captures d'écran
Informations détaillées avec
captures d'écran
Informations détaillées avec
captures d'écran
Changement plus tard

Changement plus tard

Changement plus tard

Sauf indication contraire, les autres changements énumérés ici se référent principalement a la nouvelle
version 10.6 de time2learn.

Nouvelles professions dans time2learn

M Les professions suivantes sont désormais disponibles dans time2learn

Constructeur d'appareils industriels CFC / Constructrice d'appareils industriels CFC
Monteur-automaticien CFC / Monteuse-automaticienne CFC
Electronicien CFC / Electronicienne CFC
Praticien en mécanique AFP / Praticienne en mécanique AFP
Opérateur en informatique / Opératrice en informatique CFC

Agent de transports publics CFC / Agente de transports publics CFC

Electricien de réseau CFC / Electricienne de réseau CFC
Constructeur de voies ferrées CFC / Constructrice de voies ferrées CFC
Constructeur de voies ferrées AFP / Constructrice de voies ferrées AFP
Agent de propreté CFC / Agente de propreté CFC
Agent de propreté AFP / Agente de propreté AFP
Laborantin CFC / Laborantine CFC

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Cockpit configurable

La version 10 permet aux utilisateurs de personnaliser leur cockpit. De nouveaux widgets peuvent étre
ajoutés et ceux existants peuvent étre déplacés ou reconfigurés. Au cours des prochains mois, nous
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ajouterons régulierement d'autres widgets.

M eDossier: Catégories

Les entrées de I'eDossier peuvent désormais étre classées dans des catégories imposées, pour le
moment encore, par le systéme. A l'avenir il sera toutefois possible pour les responsables d'entreprise
de les proposer.

M Adaptations / Corrections mineures diverses

Acces facilité aux données d'utilisateur des autres formateurs: tous les utilisateurs disposeront au
moins des données de contact de base telles que téléphone et e-mail.
Autres optimisations et corrections d'erreurs

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Fonctions spécifiques destinées aux nouvelles professions:

Avec la nouvelle profession «Agent-e de transports publics CFC», le dossier de formation semestriel
correspondant a été intégré dans time2learn.

Domaines de compétences opérationnelles médiamaticien: selon le plan de formation, a partir de la 3¢
année d'apprentissage, en fonction des spécificités de I'entreprise, au moins trois des domaines de
compétences opérationnelles 1 a 5 sont approfondis. Dans time2learn, ces domaines de compétences
opérationnelles peuvent étre définis par les formateurs professionnels dans le profil de la personne en
formation. La compétence opérationnelle «Participation a des projets» est obligatoire pour toutes les
personnes en formation.

[<]  Entreprise d'apprentissage

Entreprise/Succursale *
Domaines de compétences

Administration entreprises
A Produire des données et utiliser les moyens
multimeédias

Mentor de la reléve *
E Effectuer la réalisation/ le design

Canton de I'entreprise

formatrice *

R C Engager des moyens TIC
[=] Formation

) D Collabarer & I'administration et  la gestion
Profession * d'entreprise

E Exercer des activités de marketing et de

WA ale de f inn *
© Modéle de formatior communication

© Edition* F Participer & |a réalisation de projets
[ ] }';f:lsjgi';: P fs de Remise Reprendre
Domaines de compétences AF

¥ Commerce de détail: dossier de formation basé sur Internet

Le dossier de formation du commerce de détail a été élargi. Les mandats de travail du dossier de
formation sont maintenant traités directement dans le navigateur Web et peuvent étre complétés par
des images et des graphiques. Les documents Word peuvent toujours étre téléchargés comme
réponse. L'évaluation du travail se fait au moyen des mentions suffisant, bien ou trés bien.
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82 Dossier de formation

Objectifs évaluateurs durée d'apprentissage
compléte

A\

Ouvert: 57
® Encours: 2
® Soumis: 1
@ Réédition: 0
@ Terminé: 3

Y Filtre

#fr_63 von 63 Leistungsziele

Objectif évaluateur mois  Commentaire L
5.3.4 Ich kenne die wichtigsten Massnahmen und
die Fluchtwege bei Brénden und handle im

Brandfall danach

Guten Tag ...

Objectifs évaluateurs intervention actuelle

Ouvert: 11
® Encours: 0
® Soumis: 0
@ Reidition: 0
® Termingé: 0

Q) Recherche

Derniére

Evaluation v Statut i ;
maodification

Commentaire N

Guten Tag ... v 18.06.2018

M Groupes de branches pour les personnes en formation du commerce de détail

Les entreprises peuvent désormais indiquer la branche de formation et d'examens dans le profil des

personnes en formation du commerce de détail.

M Rapport de temps d'essai

Les formateurs peuvent désormais rédiger des rapports de temps d'essai dans time2learn. Pour le
moment ceci n'est possible que pour certaines professions. La fonction sera toutefois introduite pour

toutes les professions dans une version ultérieure.

M Optimisation des pages de détails des personnes en formation des branches

commerciales avec Organizer

La page de détails des cours a été optimisée pour les personnes en formation dont la branche utilise le
time2learn Organizer. En particulier, la liste des cours a été élargie et le guidage de I'utilisateur lors de

changements de réservation et de dispenses a été optimisé.

COCKPIT FORMATION » PQ~ COURS » DOSSIER DE FORMATION v (1]
[ Coursinterentreprise
@ Cours interentreprises E
Cours Dates Lieu Personne responsable Statut
K3 jeuw. 19.10.2017
A ven. 20102017 Winterthur o Invité
UK 3 MEM-Test / LG 2016 jeu. 26.10.2017
K 2 mar. 28.02.2017
o - mar. 07.03.2017  Winterthur & Irwité
UK 2 MEM-Test / LG 2016 mar. 14.03.2017
Gkl lun. 05.09.2016 ) . R
B k1 MEMTest /LG 2016 lun. 12002016 VImerthur Partiellement invic
. Réservation e e .
k1 s Invité (réservation
-, - modifiée Zug . e
uk1D2015 lun. 76.10.2015 madifiée)
t‘ GiK 4 MEM-Test 2016 lun. 20.02.2016 Winterthur «  Partiellement invité
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Release 10.5/79.10 (05.12.2017)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Contrastes améliorés dans la version 10 du nouveau time2learn

A partir de la version 10.5.6 (24.04.2018): image globale plus claire et nette avec un contraste accru de
la police de caractéres et de la mise en page.

M Jours d’école a venir dans la version 10 du nouveau time2learn

A partir de la version 10.5.5 (24.04.2018): les personnes en formation peuvent signaler les jours d’école
de I'année scolaire a venir dés le printemps. Ceci permet aux responsables Cl de planifier les Cl de
'automne suffisamment tot.

_J_(\SWISSMEM ‘ time 2 e | v B
o *

le année scolaire 2018/2019.

Apprentissage

Sont affichés les objectifs évaluateurs et leur statut.

©

Objectifs évaluat

1113 W Livrer

1.1.1.4W Traiter les mandats de transport En cours

1.1.1.5W Traiter les mandats dimport ou dexport Ouvert

*« 1T T x

1.1.3.1 P Exécuter les commandes Quvert

M Rapport de formation et entretien semestriel

Les rapports de formation ont été améliorés.

Dans la nouvelle version V10 de time2learn, les personnes en formation ont désormais accés aux
rapports de formation dans le menu Procédure de qualification.

Des entretiens semestriels ont été implémentés pour Login AG.

Les formateurs des logisticiens (branche ASFL) peuvent exporter I'évaluation des rapports de
formation.

M Adaptations / Corrections mineures diverses

Les administrateurs d'entreprise peuvent désormais supprimer les modeéles d'objectifs de formation,
de STA et d'UF ou définir le type de modele de «Entreprise» a «Personnel».

I Statut d'apprentissage/Dossier de formation

Les formateurs peuvent désormais signer les dossiers de formation des apprentis ASTAG, UPSA,
Chimie, fial, Commerce, Chaine Suisse de la Construction, SPEDLOGSWISS et SWISSMEM.
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Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Changer le statut d'apprentissage et le visualiser dans le programme de formation
(personnes en formation)

Le statut d'apprentissage pendant une intervention «Département» ou «Cl (entreprise)» peut étre
consulté dans le menu «Programme de formation».

Les personnes en formation n'appartenant pas aux branches ASTAG, UPSA, Chimie, Fial, Commerce,
Chaine Suisse de la Construction, SPEDLOGSWISS ou SWISSMEM peuvent modifier leur statut
d'apprentissage directement a partir du menu «Programme de formation».

Nouveau mini-dashboard sur la page détaillée d'une intervention dans le programme de formation.

Statut De-a Se déroule simultanément...
El'apprentissage
01.02.2019 - 31.07.2019 ALS 4 - Personalwesen
Terminé: 0 lun 11.02.2019 - ven 19.07.2019
609 Jours restants
En cours: 0
Ouvert: 6

M Statut d’apprentissage (personne en formation)

Filtres avancés implémentés pour la recherche d'objectifs évaluateurs.
Exportation de la vue d'ensemble du statut d'apprentissage sous forme de fichier PDF pouvant étre
ensuite signé par le formateur, la personne en formation et le tuteur légal.

Nouveautés pour les utilisateurs de time2learn «Organizer»

M Téléchargement (upload) d'objets d’apprentissage plus volumineux

La taille maximale des données pour les objets d'apprentissage est passée de 30MB a 200MB

M Simplification de «Contacter»

Les cases a cocher des utilisateurs inactifs et des personnes en formation ne sont plus cochées dans
l'opération de masse «Contacter».

M Exportation de statut d'apprentissage pour les rdles D et H

Les réles H et D peuvent maintenant exporter le statut d'apprentissage de la personne en formation au
format Excel pour la préparation du cours.

M Adaptations / Corrections mineures diverses

Performance améliorée.

Amélioration des apercus de listes.

Problémes résolus avec la fonction «Contacter» de I'Organizer.
Login multi comptes: problémes résolus.
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Release 10.4 /9.9 (12.09.2017)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Objectifs évaluateurs spécifiques a une entreprise

La nouvelle version permet de définir des objectifs de formation spécifiques a une entreprise. Les
entreprises intéressées par cette fonctionnalité sont priées de nous contacter.

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Apercu des notes d’école

Les formateurs voient désormais la date de la derniére entrée dans les notes scolaires pour les
personnes en formation listées.

Personne en Entreprise / succursale Mentor de la Début Derniére - MNotes Fonct.

formation reléve saisie d'école

Mueller Ramona Haushaltmaschinen AG Oberson Chantal 2m2 26.09.2018 || ‘E‘_EI
(Musterfirma)

Odier Bruno Haushaltmaschinen AG (Oberson Chantal 2012 26.02.2015 ‘E‘_El
{Musterfirma) / Lausanne

Nouveautés pour les utilisateurs de time2learn «Organizer»

M Contacter les utilisateurs et les personnes en formation

Les administrateurs peuvent désormais contacter les utilisateurs et les personnes en formation
directement a partir du module Organizer.

M Copie de cours

La nouvelle version permet aux administrateurs de copier les cours avec toutes les sessions qu'ils
contiennent.

M Objectifs détaillés pour les cours

Les administrateurs peuvent désormais aussi enregistrer dans les cours les objectifs évaluateurs et les
aptitudes partielles. Ceux-ci apparaissent sur la vue détaillée du cours des personnes en formation.

M eDossiers sur les cours

Les personnes en formation peuvent désormais enregistrer des eDossiers directement dans les cours.
Ceux-ci sont visibles pour les enseignants. Les travaux personnels peuvent étre ainsi enregistrés dans
les cours.

(-] eDossier liés
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M Adaptations / Corrections mineures diverses

Swiss Learning Hub AG page 104 /111



time2learn Release information timeglearn

Young Talents

Release 10.3 /9.8 (04.07.2017)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Exporter les notes

Le rapport «Exportation des notes» a été complété avec des informations relatives au formateur
responsable. La demande d’'envoi des notes non encore fournies est par conséquent plus simple
pour la personne responsable.

Personnes en formation selon I'Orfo12
Nom Début STA STA STA STA STA STA cc UF UF Fonct.
2

1 2 3 4 5 6 PPI 1
Hyk

2013 * 55 50
2015 5 1)

2016 55 1) )
2017 * (5) (23 (n

Exporter les notes

Vue d'ensemble des
notes

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

 Branches ASTAG, UPSA, Chimie, FIAL, Commerce, Chaine Suisse de la Construction,
SPEDLOGSWISS, Swissmem

Pour les branches énumérées, un nouveau catalogue des objectifs de formation a été introduit. Le
formulaire pour créer un dossier de formation a également été remanié. Ces deux mesures concernent
les personnes en formation a partir de la volée 2017

M Nouvelle version UF pour les branches UPSA, FIAL et SPEEDLOGSWISS

Pour ces branches, une nouvelle version du formulaire UF a été introduite. La formulation des
questions et les critéres d'évaluation ont été remaniés. Le nouveau formulaire sera valable a partir de
la volée 2017.

M Branches ASTAG et Chaine Suisse de la Construction: un contrdle de compétences
remplace désormais I'UF

Dans ces branches, I'UF est remplacée par un contréle de compétences. Le contrdle de compétences

sera introduit pour les personnes en formation a partir de la volée 2017.

M Dossier de formation semestriel

Pour la branche ASTAG, un dossier de formation semestriel est introduit pour les personnes en

formation a partir de la volée 2017.

M Adaptations suite au remaniement quinquennal Employé(e) de commerce

Pour diverses branches, les catalogues des objectifs évaluateurs/Aptitudes partielles ont été remaniés.
Ces modifications sont pour la plupart déja implémentées.
Vous trouverez davantage d'informations a ce sujet auprés de votre branche de formation/d'examen
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M Assistant(e) de bureau - impression du journal de travail

La version imprimée du détail d'une entrée dans le journal de travail a été complétée avec le nom et la
désignation de la profession de la personne en formation.

M Divers

Elargissements importants pour l'intégration de l'entreprise login formation professionnelle SA.
Adaptations / Corrections mineures diverses

Nouveautés pour les utilisateurs de time2learn V10

M Transfert de toutes les personnes en formation Employé(e)s de commerce sur
time2learn V10

Avec ce release, toutes les personnes en formation Employé(e)s de commerce seront transférées sur la
nouvelle version de time2learn (version 10).

Aprés la connexion, l'utilisateur est automatiquement redirigé vers la nouvelle version. Toutes les
données sont reprises.

M Nouvel Organizer pour responsables Ci

Les responsables Cl travailleront avec le nouvel organizer des ce release. Celui-ci propose une structure
de cours remaniée et se base sur la nouvelle version de time2learn (version 1).
Le nouvel organizer remplace l'ancienne solution basée sur Silverlight. Les fonctionnalités suivantes ont
également été ajoutées:
» La nouvelle structure de cours flexible répond aux exigences des organisations de formation
les plus diverses.

» Les cours peuvent désormais étre divisés sur mesure en différentes phases. Les documents
relatifs aux cours peuvent p. ex.
étre attribués a la préparation,

au cours de présence ouala STATUT INSCRIPTIONS PERIODE
phase de transfert. Acti 0 & coure e omifcation pas crautres dates
> Encas d:empéchement d'un 21 e mer, 11.01.2017 - mer, 25.01.2017

participant, son inscription a un
cours peut désormais étre modifiée facilement et un autre cours sélectionné.

M Test en ligne des objectifs
éva I uateurs «Autotest» Documents du cours - Toujours visible

time2learn offre désormais la possibilité
de relier les objectifs évaluateurs
directement a des questions saisies dans
«Testpool» (notre outil pour la rédaction de tests en ligne). Les personnes en formation ont ainsi la
possibilité de tester et dapprofondir leurs connaissances sur les objectifs évaluateurs spécifiques.
Nous prions les responsables de branches ou d'entreprises intéressés de nous contacter a ce sujet.

CI2 A Convocation 2017 ~ncais
Francais

M Interface utilisateurs améliorée

Le nombre d'entrées d'un tableau par page peut désormais étre personnalisé.

La navigation principale est désormais plus claire. Le menu profil se trouve p. ex. désormais dans I'en-
téte des pages.

La langue peut étre modifiée a partir de chaque page via un menu Langues spécifique.

Swiss Learning Hub AG page 106 /111



time2learn Release information timeﬂlearn

Young Talents

M Adaptations / Corrections mineures diverses
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Release 10.2 /9.7 (21.03.2017)

Nouveautés valables pour tous les utilisateurs

M Identifiant multi comptes

Certains utilisateurs titulaires de plusieurs comptes dans time2learn peuvent désormais switcher entre
leurs comptes sans se déconnecter/reconnecter. Cette fonctionnalité est surtout intéressante pour les
formateurs actifs dans plusieurs champs professionnels.

time=—ucearn _/_(\ SWISSMEM

Paul MEM - F Swissmem ¥ Messages DE FR IT EN
Y

/ Paul MEM - F Swissmem (Base Account)
mempaul

Procédure de qualification Statut d'apprentissage Informations

e @

Paul ICT-ICT
ictpaul

Paul D&A - D&A
duapaul

5 voyez les webparts que vous pouvez configurer selon vos besoins. Vous pouvez actualiser votre profil d'utilisateur sur la
rofil propre”.

formation

Gestion personnes en
formation

Prénom: Paul 7 time2learn externe

M Contenus d’apprentissage spécifiques a une entreprise

Les entreprises peuvent désormais télécharger leurs propres thémes et contenus d'apprentissage tels
gue documentations ou Web Based Training.

Données permanentes Programme de formation Cours Procédure de qualification Statut d'apprentissage Informations
P g q PP g

e @
Mon cockpit Mon cockpit
Gestion succursales Dans le cockpit, vous voyez les webparts que vous pouvez configurer selon vos besoins. Vous pouvez actualiser votre profil d'utilisateur sur la
page "Modification profil propre”.
Gestion riles de
formation
Gestion personnes en
formation Prénom: Paul P timeZlearn externe
Commande de licences Nom: MEM timeZlearn News externe
| Manuel d'utilisation specifiqgue MEM pour time2learn interne
Documents du site Swissmem externg
t Entreprise / succursale: CLX-Firma
d'apprentissage Administration Paul MEM
- d'entreprise: test time2learn@crealogix.com
Commander médias
d'apprentissage

M Adaptations / Corrections mineures diverses

Le nom et le numéro de candidat ont été complétés sur la page de détails PQ des personnes en
formation.
Autres optimisations et corrections d'erreurs mineures.

Nouveautés pour certains groupes d'utilisateurs

M Rapport de formation neutre valable pour toutes les professions

Le rapport de formation de la CSFO neutre valable pour toutes les professions peut étre mis a la
disposition des entreprises qui en font la demande.
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M Nouvelles professions

Les professions suivantes sont implémentées dans time2learn et peuvent étre désormais
commandées:
» Opérateur/opératrice de machines automatisées CFC

Bouchére-charcutiere / Boucher-charcutier CFC
Bouchere-charcutiere / Boucher-charcutier AFP

Cuisiniere CFC / Cuisinier CFC

Technologue en denrées alimentaires CFC

Conductrice de véhicules lourds/ Conducteur de véhicules lourds CFC

vV V V V V VY

Spécialiste en restauration de systeme CFC

M Adaptations / Corrections mineures diverses

Sur la page d'administration des UF, les administrateurs de branche peuvent désormais rechercher les
UF par année d'apprentissage.

Nouveautés pour les utilisateurs de time2learn V10

M Extensions pour le statut des objectifs évaluateurs et du dossier de formation

Sur le cockpit et sur la page «Dossier de formation»/«Statut d'apprentissage», le statut de tous les
objectifs évaluateurs est désormais indiqué.

Leistungsziele ganze Lehrdauer Leistungsziele aktueller Einsatz

F Erledigt 30 F Erledigt 6
In Arbeit: 10 In Arbeit: 2

Offen: 6 Offen: 0

Améliorations mineures des possibilités de filtrage sur la page d’'apercu des objectifs évaluateurs.

Pour les personnes en formation des branches UPSA, ASTAG, Construire et
habiter, Chimie, FIAL, Commerce, SPEDLOGSWISS et Swissmem

Dans la liste de tous les objectifs évaluateurs («Statut d'apprentissage»), le statut modifié en dernier est
désormais affiché pour tous les semestres.

Vorhanden

Wik dl I

Vorhanden

Wik dlids

Pour les personnes en formation de toutes les autres branches

Dans la liste de tous les objectifs évaluateurs («Statut d'apprentissage»), le statut modifié en dernier est
désormais affiché pour tous les semestres.
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1.1.1.1 Material, Buromaterial, Waren beschaffen / Dienstleistungen Dritter

. In Arbeit
einkaufen
1.1.1.1.1 Offerten einholen und vergleichen In Arbeit
1.1.1.1.2 Konditionen einholen und bewerten Erledigt

Le statut d'un objectif évaluateur ou d'une aptitude partielle peut étre désormais défini directement sur
la page d'apercu des objectifs évaluateurs.

In Arbeit h

Erledigt
Erledigt In Arbeit
Erledigt Erledigt
Erledigt

Zu Details wechseln

v——————

M Détails des objectifs évaluateurs et des aptitudes partielles

Les différents types d'objectifs évaluateurs et d'aptitudes partielles sont mieux désignés (objectif
évaluateur, aptitude partielle, objectif évaluateur obligatoire ou facultatif et aptitude partielle
obligatoire ou facultative).

Dans les détails d'un objectif évaluateur / d'une aptitude partielle, les STA et les domaines de travail
sont désormais pointés par des liens permettant d'accéder directement a l'intervention ou a la STA
correspondante.

M Optimisation de l'interface utilisateur

La vue pour impression a été remaniée et optimisée pour I'impression.

Les évaluations de STA par les personnes en formation sont imprimées avec un paragraphe pour les
signatures.

Les symboles et les espaces réservés aux images ont été remaniés.

Les fenétres modales peuvent étre désormais déplacées sur I'écran.

Les Release Notes sont désormais accessibles via la ligne de copyright.

M Adaptations / Corrections mineures diverses

Les problémes lors de I'impression a partir d'Internet Explorer ont été résolus.
Autres optimisations et corrections d'erreurs mineures.
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Précédents Releases

Les informations des précédentes releases vous trouvez ici.

Les informations des précédentes releases des trimbi vous trouvez ici.
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