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KV23 Instrumente

Im Kern gibt es zwei Artefakte, die in jedem Semester zum Einsatz kommen misse

Praxisauftrage Semesterqualifikation

Lerndokumentation > Handlungskompetenzen / Praxisauftrage "~/ Qualifikation > Semesterqualifikation

"€ Praxisauftrdge: SMARTe Ziele setzen und Massnahmen ableiten H i Semesterqualifikation B Details: Muster Lernender, 1. Semester 3
\‘ F/ Grundinformationen Lernende Person Muster Lernender
SMARTe Ziele geben dir eine klare Richtung vor und motivieren zum lebenslangen Lernen. Dadurch U Praxsauftrage Semester 1
helfen dir SMARTe Ziele, deine berufliche Entwicklung voranzutreiben. Nutze diesen Praxisauftrag, um
. 2 . . ) » i B Kompetenzraster @ BkN-D B-KN1 (KV 2023)
dir SMARTe Ziele (spezifisch, messbar, attraktiv, resultatorientiert und terminiert) fur deine Zukunft zu
setzen. . Gesprache / Notizen Praxisbildner/-in ! Hans Frauchiger
d
v
—I Bildungsbericht / Kompetenznachweis stellvertratung Max Musterperson
B sutgsbenslung ‘ . Vorwissen aktivieren ‘ 3;";::[:1 e ‘ ‘ Ise“’“i“scr‘é‘z“"g | . F’E"""E"‘Sd‘a“:"‘g o @ Lehrbetrieb -
Lernende Person Muster Lernender Besprechungsdatum Dienstag, 31. Dezember 2024
Praxisauftrag SMARTe Ziele setzen und Massnahmen ableiten 0 status Bewertung durch Ausbilder sichtbar
Ausgangslage SMARTe Ziele geben dir eine klare Richtung vor und motivieren zum lebenslangen Lernen. Dadurch helfen dir Besprochen von -
SMARTe Ziele, deine berufliche Entwicklung voranzutreiben. Nutze diesen Praxisauftrag, um dir SMARTe Ziele
(spezifisch, messbar, attraktiv, resultatorientiert und terminiert) fr deine Zukunft zu setzen. Visiert durch -
Aufgabenstellung Teilaufgabe 1 Besprechungsdatum bearbeiten

Uberleg dir zwei Tatigkeitsbereiche, in denen du dich in den nichsten drei Monaten verbessern méchtest.
Identifiziere die Kernkompetenzen, die du fir die Tatigkeitsbereiche bendtigst. Das kdnnen z.B. sein:

- Gut im Team arbeiten kénnen

- Kommunikativ stark sein

- Genau arbeiten

- Die betrieblichen Prozesse im Detail kennen
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Ubersicht

Wenn man noch die optionale Einsatzplanung von time2learn hinzudenkt, dann ergeben

sich folgende vier Schritte, auf denen die Arbeit in jedem Semester basiert:

01 - Einsatz planen 02 - Praxisauftrage
umsetzen &
- ' dokumentieren

Berufsbildende starten
den Praxisauftrag.

Berufsbildende ordnen
die lernende Person
einem Einsatz in einer

Abteilung zu.
Lernende fiihren den

Auftrag durch und
dokumentieren ihn.
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03 - Selbst- &
Fremdeinschatzungen

Lernende fiillen eine
Selbsteinschatzung der
Kompetenzen aus.

Berufsbildende erganzen
die Fremdeinschatzung.

Die Einschatzungen
werden automatisch in
die Semesterqualifikation
Ubertragen.

04 - Semester
abschliessen

Berufsbildende erstellen
Semesterqualifikation.

Lernende bewerten die
Ausbildung.

Ziele und Massnahmen
fiir das nachste Semester
werden gemeinsam
festgelegt.

Die Semesterqualifikation
wird abgeschlossen und
visiert.



Einmalig vor der Zuweisung

@ Ausbildung > Arbeitsbereiche

Ausbildungsverantwortliche figen dem

f ) " . & Office Zirich "% Praxisauftrége :
A.rbeItSbereICh passende PraXIsantrage &2  Arbeitshereichdetails Zz Y Weitere Filter w Q
h I n Zu * t:l Handlungskompetenzen / Leitfragen Praxisauftrag Leitfragen Handlungskompetenz
) ) Handlungskompetenz
Es wurden keine Eintrage gefunden
"% Praxsaufirage

Loschen Hinzufagen
Leistungsziele (bis Lehrbeginn 2022)

Dies muss nur einmal gemacht werden. : Besizer
Der Arbeitsbereich wird danach in der
Einsatzplanung aller Lernenden verwendet. Avgabenstclung

-

EE

Hinweis zur Lasung Organisation Abteilung
v
Zuriicksetzen
|_| Praxisauftrag | Leitfragen | Handlungskompetenz | Semester | sprache | Besitzer
. . 1.01.1 Bildungsziele 2023 Reisen: Schwaizer Rel
ugreise organisieren ) . chweizer Reise
- Verkaufs- und Verhandl h it Kund d
¥ Und verkaufen (Pelicht) 1.01.2 d3 - verkau s- und Verhandlungsgesprache mit Kunden ader 1.2,3,4,56 Deutsch Verband (SRV)
1.01.3 Lieferanten fohren
Schiffsreise 1.02.1 Bildungsziele 2023 Reisen:
- . . Schweizer Reise;
«  organisieren und 1.02.2 d3 - verkaufs- und verhandlungsgesprache mit Kunden oder 1,2,3,4,56 Deutsch Verband (SRV)
verkaufen (Wahlpflichty 1.02.3 Lieferanten fihran
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1. Einsatz planen

@ Ausbildung > Einsatzplanung

Einsatz planen Praxisauftrage umsetzen, Selbst- und Semester
dokumentieren Fremdeinschatzungen abschliessen

Berufsbildende weisen der
lernenden Person einen Einsatz in
einer Abteilung zu.

Voraussetzung:

Die Abteilungen (Arbeitsbereiche) wurden
vorgangig erstellt und Praxisauftragsvorlagen
hinzugefugt.
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# Einsatzplanung: Madison Muster

Alle ¥ | ¥ eitere Filter w Q

Lerneinheit | Typ | Zustandig | Von a | Bis  Status

Neue Lerneinheit

Es wurden keine Eintrage gefunden

Neue Lerneinheit

&
0 Typ * Abteilung
Firma / Niederlassung * Muster Reise AG v
e Arbeitsbereich * Office Zurich v
von * 25.03.2024 =
o Bis * 30.04.2024 =
Bemerkungen

4

Abbrechen Speichern
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2. Praxisauftrage umsetzen,

dOku mentleren Einsatz planen Praxisauftrage umsetzen, Selbst- und Semester

. . . dokumentieren Fremdeinschatzungen abschliessen
@ Lerndokumentation > Handlungskompetenzen / Praxisauftrige g

(=]  Praxisauftrage

Berufsbhildende starten den
Praxisauftrag.

| N

Neuen Praxisauftrag -
starten | ‘ Selbsteinschatzung ‘ . Fremdeinschatzung

" Aufgabenstellung | ‘ Vorwissen aktivieren

Dokumentiere die Ergebnisse des Praxisauftrages mitgext, Bilgern una Audiolviaeo.

Die Lernenden fUhren diesen durch und
dokumentieren ihn.

Vorlagen Praxisauftrage

© 2024 50

Danach fullen die Lernenden die e sl o —
verkaufen (Wahlpflicht) verkaufen (Pflicht)

Selbsteinschatzung der
Handlungskompetenzen aus.

Berufsbildende geben zum Schluss e

' i 5 D p—— = Y e
n 0 C h e I n e F re m d e I n Sc h a tz u ng Z u d e n 1.01.1: Ist er/sie in der I|_age eine Flugreise selbstandig zu organisieren, zu verkaufen u'n|d den Auftrag mit den geeigneten Mitteln effizient
Handlungskompetenzen ab, und auszutuhren?

. .
S c h I I e S S e n d a n n d e n P ra X I s a u ft ra g . » Erisie plant bei der Organisation und Buchung einer Flugreise seine/ibre Arbeiten und reagiert flexibel auf Verdnderungen.

» Erisie erledigt die Organisation und Buchung einer Flugreise zielfihrend und termingerecht.
» Erisie nutzt die Hilfsmittel und Systeme im Betrieb zur Organisation und Buchung einer Flugreise zweckmassig und effizient.
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3. Selbst- und 3

Fremdeinschatzungen SR —

@ Lerndokumentation > Handlungskompetenzen / Praxisauftrige

Praxisauftrage umsetzen, Selbst- und Semester
dokumentieren Fremdeinschatzungen abschliessen

der Handlungskompetenzen werden R T L REEE IV Y
d a b e i a u to m a t i sc h i n d a S ;f;;&:tr::‘?sie in der Lage, eine Flugreise selbstandig zu organisieren, zu verkaufen und den Auftrag mit den geeigneten Mitteln effizient
Ko m p ete n z ra Ste r d e r » Erfsie plant bei der Organisation und Buchung einer Flugreise seine/ihre Arbeiten und reagiert flexibel auf Veranderungen.
S e m e Ste rq u a I if i k ati O n u b e rt r a ge n . = Erfsic erledigt die Organisation und Buchung siner Flugreise zielfuhrend und termingerecht.

= Erfsie nutzt die Hilfsmimel und Systeme im Betrieb zur Organisation und Buchung einer Flugreise zweckmassig und effizient.

Die Selbst- und Fremdeinschatzung — ~

Selbsteinschitzung
Handlungskompatenzen

Fremdeinschitzung
Handlungskompetenzen

adison Muster, 1. Semester

v

Grundinformationen 1.01.1: Ist er/sie in der Lage, eine Flugreise selbstandig zu organisieren, zu verkaufen und den
Auftrag mit den geeigneten Mitteln effizient auszufiihren?

'?\/ Praxisauftrige * Er/sie plant bei der Organisation und Buchung einer Flugreise seinefihre Arbeiten und reagiert
flexibel auf Verdnderungen.
F  Kompetenzraster * Er/sie erledigt die Organisation und Buchung einer Flugreise zielfihrend und termingerecht.

¢ Er/sie nutzt die Hilfsmittel und Systeme im Betrieb zur Organisation und Buchung einer

Fc Gesprache / Notizen Flugreise zweckmassig und effizient.

Bl Bildungsbericht / Kompetenznachweis MNeue Einschatzung

1.01.2: Ist er/sie in der Lage, die Organisation und Buchung einer Flugreise qualitativ gut und
korrekt auszufiihren?

* Er/sie setzt bei der Organisation und Buchung einer Flugreise seine/ihre Kenntnisse Gber die
Produkte und Dienstleistungen des Betriebs und der Branche situationsgerecht ein.

& Er/sie erstellt im Rahmen der Organisation und Buchung einer Flugreise verstandliche und
korrekte Dokumeante und Mitteilungen.

s Er/sie geht verantwortungsvoll mit Informationen im Rahmen der Organisation und Buchung
einer Flugreise um und beachtet die Vorgaben zum Datenschutz.
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4. Semester abschliessen

@ Qualifikation > Semesterqualifikation

Die Berufsbildenden fullen den
Bildungsbericht und den
Kompetenznachweis aus.

Die Lernenden bewerten die erhaltene
Ausbildung.

Gemeinsam legen Berufsbildende und
Lernende Ziele und Massnahmen fur das
nachste Semester fest.

Dann kann die Semesterqualifikation
abgeschlossen und visiert werden.
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Einsatz planen

B Semesterqualifikation

Praxisauftrage umsetzen, Selbst- und
dokumentieren Fremdeinschatzungen

g Bildungsbericht / KN: Madison Muster, 1. Semester

v

8

Grundinformationen

Praxisauftrage

Kompetenzraster

Gesprache / Motizen

Bildungsbericht / Kompetenznachweis
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Lernende Person @ Madison Muster
Semester 1

©® Lehrbetrieb Muster Reise AG
Praxisbildner/-in Wincenza Labricciosa

Stellvertretung
Besprechungsdatum Samstag, 1.Juni 2024
O  staus Beobachten

Besprochen von -

ﬂ Visiert durch - a

Zielsetzungen,
Massnahmen

Betrieblicher Arbeitsverhalten, Lerndok Beurteilung durch
(Bildungsbericht)

Kompetenznachweis (Bildungsbericht) Lernende (Bildungsbericht)

4

NEIEN
abschliessen

In diesem Reiter wird die Erfahrungsnote anhand von Beurteilungskriterien berechnet.
Folgende Hilfsmittel stehen lhnen zusatzlich zur Verfigung:

® Gesprichsleitfaden Qualifikationsgesprach
* Checkliste
® Erl3uterung Gutestufen Beurteilungskriterien

1. Beurteilungskriterien fur die Erfahrungsnote

© 1.1 Beurteilungskriterium 1: Erreichte Handl
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